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Opinnaytetyon tarkoituksena on selvittdd Oppimis- ja ohjauskeskus Valterissa opiskelevien
erityisen tuen piirissa olevien ylakoulun oppilaiden ja heidan vanhempiensa kokemusten
perusteella, miten he kokevat Friends-ohjelman vaikuttaneen nuorten hyvinvointiin ja ela-
manhallintaan. Opinnaytetydssa pyritdan tuomaan esiin nuoruuteen, sosiaalisiin taitoihin,
itsetuntoon, ahdistuneisuuteen ja masentuneisuuteen liittyvaa tietoperustaa, naihin liittyvia
mahdollisia haasteita sekd kuvaamaan Friends-ohjelman perusteita. Opinnaytetyon ty6-
elamakumppaneina toimivat Oppimis- ja ohjauskeskus Valteri ja Aseman Lapset ry.

Tutkimuksen kohderyhmana ovat ne Oppimis- ja ohjauskeskus Valterissa opiskelevien
erityisen tuen piirissa olevat ylakoulun oppilaat ja heidan vanhempansa, jotka ovat osallis-
tuneet Friends-ohjelmaan kuluneen lukuvuoden aikana. Laadullisen tutkimuksen aineisto
muodostuu kolmen nuoren ja yhden vanhemman teemahaastatteluista.

Haastatteluissa nuoret ovat kertoneet kokemuksiaan siita, onko Friends-ohjelma vaikutta-
nut heidan sosiaalisiin taitoihinsa, tunneilmaisuunsa, itsetunnon kehittymiseen ja mielen-
terveydellisiin tekijoihin. Lisaksi nuoret ovat kertoneet ajatuksiaan vanhempien antamasta
ja vanhemmiltaan saadusta tuesta. Vanhempien haastattelussa on kuvailtu kokemuksia
siitd, onko huomattu Friends-ohjelman vaikuttaneen nuoren sosiaalisten taitojen kehittymi-
seen, tunneilmaisuun, itsetunnon kehittymiseen ja mielenterveyteen liittyviin tekijoihin seka
kerrottu ajatuksia vanhempien antamasta tuesta. Saatujen haastattelutulosten perusteella
paatelmana on, etta Friends-ohjelma on tukenut ja edistanyt nuorten hyvinvointia ja ela-
manhallintaa kysyttyjen aihealueiden osalta. Lisaksi kaikki haastateltavat ovat kokeneet
Friends-ohjelman mukavaksi, hyddylliseksi ja tarkeaksi. Vanhempien osallistumista
Friends-ohjelman harjoitteiden tekemiseen ja nuorten tukemiseen tulisi kuitenkin lisata.

Oppimis- ja ohjauskeskus Valterissa saatuja tuloksia voidaan hyddyntaa tulevissa Friends-
ohjelman toteutuksissa sekd Aseman Lapset ry:ssa Friends-ohjelman kehittamisessa seka
tulevissa ohjaajien koulutuksissa. Jatkotutkimuksen kohteena voisi olla Friends-ohjelmaan
yhdistettava verkkopohjainen tydkalu. Myds isien kokemuksiin tulisi keskittyd enemman.

Avainsanat nuoruus, nuoren hyvinvointi- ja eldmanhallinta, Friends-ohjelma
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The goal of the thesis is to clarify, how students, who have versatile special needs, and
their parents, see the effects of the Friends program on the well-being and life skills of the
young. The study is based on their experiences. The students are studying at Learning
and guidance center Valteri. The thesis attempts to bring out facts concerning the youth,
social skills, self-esteem, anxiety and depression. Moreover, possible challenges on these
sub-jects are discussed and the program is described. Working life partners on this thesis
are Learning and guidance center Valteri and Children of the Station.

The target group of this study are those upper level students of Valteri, who have needs for
special support, and their parents, who have participated in the Friends program during the
school year. The research material of the qualitative study is based on theme interviews
with three students and one parent.

In the interviews, the students told their experiences how the Friends program has affected
their social skills, emotional life, the development of self-esteem and mental health factors.
They also told their thoughts about the support their parents have given them. The parents
described their experiences, if they have noticed how the Friends program has affected
young people and their social skills development, emotional life, development of their self-
esteem and mental health issues and about the support parents have given. Based on in-
terview results, the conclusion is that the Friends program has given support and ad-
vanced well-being and life skills on the requested subjects. Furthermore, all the people
we inter-viewed feel that the Friends program is nice, useful and important. Parents should
still be more active when participating in the Friends program activities and also be more
supportive.

The results collected from Valteri can be used in future Friends program implementations,
as well as developing Children of the Station Friends program and future training of in-
struc-tors. Target for the future study could be some kind of a network based on a tool
linked to a Friends program. Also, fathers’ experiences should be more focused on.

Keywords youth, youth well-being and life skills, Friends program
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1 Johdanto

Nuoruus on taakse jaavan lapsuuden murehtimista ja iloitsemista kaikesta uudesta,
mika odottaa tulevaisuudessa. Se on merkittdva vaihe elamassa, jossa aikaisemmat
tapahtumat kerrataan ja kdydaan uudelleen lapi - toinen mahdollisuus. Nuoren reviiri
laajenee harvoin ilman mink&anlaisia haasteita suhteessa vanhempiin, mutta raju kapi-
nointi ei kuulu tavalliseen nuoruusikdan. Painvastaisista vakuutteluistaan huolimatta
nuoret toivovat, ettd aikuiset olisivat heidan rinnallaan viela pitkaan, eivatka jattaisi hei-

ta liilan aikaisin oman onnensa varaan. (Sinkkonen 2010: 50.)

Kouluissa voidaan hyvin, kun ihmisen nelja perustarvetta toteutuu: hanen tulee oppia
jotakin, hanen tulee saada olla oman toimintansa kaynnistaja, hanen tulee saada huo-
miota ja hanen tulee saada auttaa. Kun oppilas voi koulusta kotiin tullessaan sanoa:
"Ma onnistuin tdndan, sain vaikuttaa siihen mita tein, opettaja tykkda meidan luokasta
ja olen saanut auttaa Villed”. (Hellstrom 2017.) Kysyttdessa nuorilta keskeisimpia syita

syrjaytymiseen, he usein mainitsevat ystavien puutteen (Myrskyla 2012).

Opinnaytetydmme tutkimuskohteena on Friends-ohjelman (Barrett 2016) vaikutukset
erityisen tuen piirissa olevien nuorten hyvinvointiin ja elamanhallintaan. Friends-
ohjelma toimii erityisesti ahdistusta ja masennusta ennaltaehkaisevana tyovalineena ja
sitd voidaan hyvin kayttda yhdessa muiden mielenterveyttad tukevien ohjelmien kanssa
esimerkiksi kiusaamisen ennaltaehkaisyyn ja itsetunnon vahvistamiseen keskittyvien
ohjelmien kanssa. Kerasimme palautetta Valterin ylédkoulun erityisen tuen piirissa ole-
vilta oppilailta seka heidan vanhemmiltaan. Tutkimme oppilaiden ja heidan vanhempi-
ensa kokemuksia Friends-ohjelman vaikuttavuudesta nuorten hyvinvointiin ja elaman-
hallintaan. Tydmme tavoitteena on tuoda kokemustietoa opinnaytetydmme tyoelama-

kumppaneille Oppimis- ja ohjauskeskus Valterille sekd Aseman Lapsen ry:lle.

Tydémme aihe nousi kiinnostuksestamme tutkia nuorten sosiaalisiin ja elamanhallinnal-
lisiin haasteisiin liittyvia syita ja niiden ennaltaehkaisyyn liittyvia toimenpiteitd. Olemme
saaneet niistd kokemusta opintoihimme liittyneista tydharjoitteluista niin peruskoulun
kuin toisenkin asteen opiskelijoiden parissa. Olemme saaneet huomata, ettd syrjayty-
misen riski on olennainen eldamanhallintataitojen ollessa puutteellisia. Tydmme tavoit-
teena on tuoda nuorten ja heidan vanhempiensa aani kuuluviin seka saattaa heilta

saamamme tieto ja palaute tybelamakumppaneidemme tietoon. Nain voimme omalta



osaltamme osallistua erityisen tuen piirissa olevien nuorten elamanhallintaan vaikutta-
vien tukitoimien kehittdmiseen niin laadun kuin toiminnankin osalta. Perehtymalla oppi-
laiden ja heidan vanhempiensa kokemustietoon tavoitteenamme on havaita ongelmia
ja epakohtia, joiden esiin nostaminen on valttamatonta, kun halutaan saada aikaan
muutosta. Sen toteutumiseksi kyseessa voivat olla esimerkiksi asiakkaiden elamanti-
lanteet, palvelujarjestelma tai jopa yhteiskunnan rakenteet. Omasta tyosta saatu koke-
musperainen tieto on usein yhta merkityksellistd kuin tutkimusten ja selvitysten todis-
tama tieto. (Arki, arvot ja etiikka 2017: 43.)

2 Friends-ohjelma

Friends-ohjelman juuret ovat Australiassa. Sen on kehittdnyt psykologian professori
Paula Barrett. Tana paivana Friends-ohjelma on varsin kansainvalinen ja sen sisaltdoa
on sovellettu eri kulttuureihin sopivaksi. Friends-ohjelma perustuu ahdistuneisuuden
ehkaisysta ja hoidoista tehtyihin kattaviin tutkimuksiin, arviointeihin ja kdytannon koke-
muksiin. Sen tarkoitus on vahvistaa lasten tunne-eldman tasapainoa seka kykya rat-
kaista mahdollisia ongelmatilanteita. Ohjelmasta on kaytdssa erilaiset versiot eri-
ikaisille lapsille: Fun Friends -ohjelma 4-8-vuotiaille, Lasten Friends -ohjelma 9-12-
vuotiaille ja Nuorten Friends -ohjelma 13—16-vuotiaille (Aseman Lapset n.d.). Lahtokoh-
taisesti Friends-ohjelmaa toteutetaan ryhmissa, mikd mahdollistaa vertais- ja kokemuk-
sellisen oppimisen rennossa ja sallivassa ilmapiirissd. Ohjelman tarkoituksena on roh-
kaista osallistujia oppimaan omista kokemuksistaan sek& se kannustaa aktiivisuuteen
ja ottamaan osaa oppimiseen. Ohjelmakokonaisuus sisaltdd kymmenen oppituntia se-
ka kaksi kertaustuntia. Lisaksi se on sovellettavissa moniin eri tilanteisiin niin koulussa
kuin vapaa-ajallakin. Tunneilla tehdaan esimerkiksi ryhmatéita, toiminnallisia harjoitteita
sekd keskustellaan runsaasti. Tarvittaessa ohjelmaa voidaan muokata myds yksilo-
tyoskentelyyn sopivaksi. Mikali Friends-ohjelmaa pidetadn koulussa, toivottavaa on,
ettd ohjelma suoritetaan kokonaisuutena loppuun yhden lukukauden aikana. (Barrett
2016: 10-19.)

Friends-ohjelmassa emotionaalisia hairioita ja sosiaalisen toimintakyvyn heikkenemista
pyritdan ehkaisemaan opettamalla nuorille keinoja kohdata uusia ja vaikeita tilanteita
seka tunteiden kasittelya. Friends-ohjelman taustalla oleva teoreettinen malli kohdistuu
niihin kognitiivisiin, fysiologisiin ja oppimisen prosesseihin, joilla on tutkittu olevan yhte-

ys ahdistuksen kehittymiseen, kokemiseen ja jatkumiseen. Kognitiivinen osatekija liittyy



ajattelun malleihin, joita meilld on itsestdmme, toisista ja ymparistdsta. Ohjelman yhte-
na tavoitteena on konkretisoida sita, miten ajatukset vaikuttavat tunteisiin ja kayttayty-
miseen. Fysiologinen osa-alue liittyy niihin fyysisiin reaktioihin, joita koemme, kun
olemme esimerkiksi huolestuneita tai hermostuneita. Ohjelma auttaa nuoria esimerkiksi
tunnistamaan tunteita ja kehon viesteja seka rentoutumaan. He omaksuvat uusia taito-
ja, joita tarvitaan vaikeiden tunteiden, kuten pelon tai ahdistuneisuuden, kasittelemi-
seen ja niiden kanssa toimeen tulemiseen. Esimerkkina tasta ovat erilaiset ongelman-
ratkaisukeinot seka haastavilta tai vaikeilta tuntuvien tilanteiden Iahestyminen asteit-
tain. (Barrett 2016: 10-11.)

Vaikka Friends-ohjelma on keskittynyt lapsiin ja nuoriin, myds vanhempien tai muiden
l&heisten osallistuminen ohjelmaan on tarkeda. Myos aikaisemmin Friends-ohjelman
lapikdyneet vanhemmat oppilaat ovat tarkedssa asemassa. Nuoret saavat kehittyes-
saan vaikutteita monilta kohtaamiltaan ihmisilta. Toivottavaa on, ettd aloituksen aikana
vanhemmille jarjestetdan vanhempainilta, jossa heille selkiytyy Friends-ohjelman tar-
koitus ja sisaltd. Vanhempien rooli Friends-ohjelman toteutuksessa on tarked, koska
heidan vastuulleen jaa nuoren tukeminen ja keskustelut siita, kuinka he voivat nuorta
kotitehtavissa auttaa. Vanhempien tuella on merkitysta myods siina, miten nuori siirtaa

Friends-ohjelman kautta oppimansa asiat myds kodin arkeen. (Barrett 2016: 19-20.)

Enin osa perusopetukseen kohdennetuista mielenterveytta tukevista menetelmista on
kehitetty Suomessa. Hyvana esimerkkind naistd menetelmistd ovat vertaistoimintaa
tukevat ja koulun toimintakulttuuria edistdvat menetelmat. Mielenterveyspalveluja kehit-
tavia menetelmia on tehty erityisesti Lasten Kaste -ohjelman yhteydessa. Eniten ulko-
mailla kehitettyja menetelmia on kaytetty varsinkin lasten ja nuorten tunne- ja vuorovai-
kutustaitoihin keskittyvien menetelmien osalta. Perusopetukseen on kehitetty monia
mielenterveytta edistavia menetelmia, mutta niiden vaikuttavuudesta on yllattdvan va-
han tutkimustietoja niin koulu- kuin varhaiskasvatusymparistoissakin. (Anttila — Huurre
— Malin — Santalahti 2016: 24.)

Tunne- ja turvataitokasvatusta on jo pitkaan pidetty tarkedna lasten ja nuorten kehitysta
ja kasvua tukevana ohjelmana. Se on ollut vapaaehtoisesti kaytéssa kouluissa jo pit-
kdan, mutta viime syksysta lahtien se on sisaltynyt viralliseen opintosuunnitelmaan.
Turvataitokasvatuksen avulla lapset ja nuoret omaksuvat taitoja, joilla he osaavat suo-
jella itseaan ja puolustaa omia rajojaan. Nailla taidoilla on tarkea merkitys esimerkiksi

kiusaamistilanteissa. Myds alistamisen, vakivallan, houkuttelun, ahdistelun ja seksuaa-



lisen hyvaksikayton tilanteissa opitut taidot ovat keskeisessa asemassa. Turvataitokas-
vatuksella on merkittdva osuus lapsen ja nuoren kehityksen ja kasvun tukemisessa. Se
ei ole vain turvallisuutta uhkaaviin tilanteisiin varautumista ja selviytymiskeinojen oppi-
mista. Turva-taitokasvatus edesauttaa myds lasten ja nuorten itsearvostusta ja itseluot-
tamusta. Se tukee liséksi tunne- ja vuorovaikutustaitoja, hyvia ihmissuhteita seka kan-
nustaa puhumaan vaikeistakin asioista. Tarkoituksena on nostaa esiin asioita, joista ei
valttamatta haluta keskustella seka kannustetaan hakemaan niihin apua. Turvataito-
kasvatuksella tuetaan myds lapsen ja nuoren persoonallisuuden kehittymista ja itse-
tunnon vahvistumista. Ne ovat lahtdokohtana sille, ettd nuori kokisi tulevansa hyvaksy-
tyksi omana itsendan ja pitaisi itsedan puolustamisen arvoisena. Se kehittda lisaksi
kriittista ajattelua sekd omien oikeuksien tiedostamista ja tasa-arvoa. (Turvataitokasva-
tus n.d.)

3 Tyodelamakumppanit

Opinnaytetydmme tydelamakumppaneina toimivat Oppimis- ja ohjauskeskus Valteri ja
Aseman Lapset ry. Oppimis- ja ohjauskeskus Valteri on Opetushallituksen alaisuudes-
sa toimiva valtakunnallinen oppimis- ja ohjauskeskus, jonka tarkoituksena on tukea
l&hikouluperiaatteen toteutumista. Heidan monipuolisista palveluista hyotyvat yleisen,
tehostetun ja erityisen tuen piirissa olevat lapset ja nuoret. Valteri tarjoaa tukea oppimi-
seen ja koulunkayntiin myds lasten ja nuorten perheille seka heidan lahityontekijoille.
Valterin tavoitteena on, ettd mahdollisimman moni lapsi ja nuori voi kdyda koulua
omassa kotikunnassaan ja lahikoulussaan. Palvelujen toteuttamistavat ja sisallét vaih-
televat tarpeen mukaan ja ne voivat kohdistua yksittaisten lasten ja nuorten tarpeisiin
tai koko tyOyhteison, kunnan ja alueen tarpeisiin. Palvelut voivat sisaltda esimerkiksi
ohjauskaynteja ja konsultaatiota paivakoteihin ja kouluihin, tukijaksoja oppilaille, arvi-
ointi- ja kuntoutuspalveluja yksittaisille lapsille ja nuorille sekd tyonohjausta ja koulutus-
ta ammattihenkilGille. Myos materiaalien tuottaminen tuen suunnitteluun ja toteuttami-
seen on yksi Valterin tukitoimista. Erityistd asiantuntemusta heilla on autismin kirjoon,
neuropsykiatrisiin hairidihin, kieleen ja kommunikointiin, kuulemiseen, nakemiseen,
likkumiseen ja motoriikkaan, neurologisiin ja muihin pitkaaikaissairauksiin seka moni-
tarpeisuuteen liittyvista tuen tarpeista. Valtion yllapitamalla Valterilla on kuusi toimipis-

tettd ympari Suomea. (Valteri n.d.)



Aseman Lapset ry on valtakunnallinen, poliittisesti ja uskonnollisesti sitoutumaton jar-
jesto, jonka yhtena tarkeadna tehtavana on lisata aikuisten lasnaoloa nuorten arjessa.
Toimintaa ohjaa avoimuus, inhimillisyys ja Iasnaolo seka visiona on hymyilevien nuor-
ten kohtaaminen. Vuonna 1990 perustetun Aseman Lapset ry:n tavoitteena on lasten ja
nuorten terveen kasvun seka nuorten ja aikuisten luontevan vuorovaikutuksen tukemi-
nen. Myos lasten ja nuorten |ahipiirin tukeminen seka yhteiskunnan toimintaan vaikut-
taminen ovat tarkeana tavoitteena, jotta siita tulisi nuorten hyvinvointia edistava. Nuoril-
le jarjestetaan erilaisia toiminnallisia harjoituksia ja keskusteluja, joiden avulla harjoitel-
laan kaveri-, tunne- ja konfliktinratkaisutaitoja esimerkiksi opetellaan ymmartamaan
miten oma toiminta vaikuttaa muihin ihmisiin ja omaan oloon. Lisaksi etsitaan keinoja,
joilla vahingollista kaytdstd voisi korvata rakentavammalla kaytokselld. Suomessa
Aseman Lapset ry kouluttaa Friends-ohjelman ryhmé&ohjaajat seka toimii Friends-
ohjelman materiaalin tuottajana. Friends-ohjelma on yksi tutkituimmista ja kaytetyim-
mista mielenterveyden hairiditd ennaltaehkaisevistd ohjelmista maailmassa. Maailman
terveysjarjest6 WHO suosittelee Friends-ohjelman kayttéa lasten ja nuorten keskuu-
dessa. Ohjelman avulla pyritddn ahdistuneisuuden ja masennuksen ennaltaehkaisyyn
jo varhaisessa vaiheessa, jotta vakavia tunne-eldaman ongelmia ei ehtisi syntya. Kym-
menen vuoden aikana Aseman Lapset ry on kouluttanut yli 2 000 lasten ja nuorten
kanssa tyoskentelevaa aikuista hydédyntdmaan ohjelmaa osana omaa ty6tdan. (Ase-

man Lapset n.d.)

4 Nuoruus

Nuoruusika on siirtymista lapsuudesta aikuisuuteen. Monet muutokset vievat nuoren
kehitystéd eteenpain, kuten fyysinen kasvu ja ajattelun kehittyminen. Osa muutoksista
liittyy sosiaalisiin tekijdihin. Sosiaalisiin tekijoihin ja tulevaan elaman suuntaan vaikutta-
vat toveripiiri, myohemmat laheisten ihnmissuhteiden valinnat kuten myos harrastukset,
koulutyd ja koulutusvalinnat. Nuoruusiassa tehdyt valinnat luovat merkittdvaa pohjaa
sille elamankululle, jonka nuori aikuisena elaa. Myos nuoren ajattelutaidot kehittyvat
toisen elinvuosikymmenen alussa merkittavasti. Ajattelun kehittyminen luo pohjan nuo-
ren kiinnostuksen kohteista, rakentaa hanen maailmankuvaa seka ideologiaa. (Nurmi
ym. 2014: 142-147.)

Vaikka nuoruus on monien mahdollisuuksien aikaa, se on myds haasteiden ja haavoit-

tuvuuden aikaa. Osalle nuorista nuoruusvuosien ongelmat kasaantuvat nakyen henki-



sena pahoinvointina tai ulkoisena hairiokayttaytymisena, kun taas osan ongelmat ovat
havinneet aikuisikddn mennessa. (Nurmi ym. 2014: 169.) Nuoruus on erityisen haavoit-
tuvaa aikaa vahingollisille kokemuksille, mutta myds menestyksella ja myonteisilla ko-

kemuksilla on taipumus jdada nuoren mieleen (Sinkkonen 2010: 15).

Anna-Liisa Ldmsan (2009) vaitéskirjan mukaan varhaisilla kouluvuosilla on merkittava
vaikutus lasten perusasenteisiin koulunkayntia kohtaan ja ne muotoutuvat suhteellisen
pysyviksi jo silloin. Muotoutumiseen vaikuttavat lapsen kokemukset itsesta oppijana ja
omasta asemasta kouluyhteisdssa. Muutosvaiheet ovat erityisen merkittavassa ase-
massa koulusuhteen muotoutumiselle, kuten koulun, luokan ja opettajan vaihtuminen
tai uuden oppiaineen aloittaminen. Muutosvaiheisiin liittyvat kokemukset vaikuttavat
suodattimen tavoin uusille koulukokemuksille myohemmassa vaiheessa ja nainollen
voivat vaikuttaa koko myohempaan koulutusuraan. Myds kotitaustalla ja muulla ela-
mantilanteella on vaikutusta siihen, miten he sopeutuvat kouluun. Joskus lapsen kaikki
energia saattaa menna siihen, etta han paasee edes kouluun. Tilanteet usein karjisty-
vat juuri peruskoulun paattdvaiheessa, joten peruskoulun ja toisen asteen valista siir-
tymavaihetta pidetdankin yleisesti syrjaytymiselle herkkana ikavaiheena. Erilaisia ela-
manmuutoksia kasaantuu suhteellisen paljon lyhyelle aikavalille. Nuoruusian normaa-
liin kehitykseen kuuluu siirtyminen peruskoulusta jatkokoulutukseen ja siitd edelleen
tydelamaan. Myos lapsuudenkodista siirtyminen itsendiseen elamaan osuu tahan herk-
kdan vaiheeseen. Nuorten eldmassa tapahtuu paljon myds erilaisia yksildllisia muutok-
sia, kuten muutoksia kaverisuhteissa ja perhetilanteissa. |kdvaiheeseen kuuluvien mi-
nakuvan ja maailmasuhteen tydstaminen voi nostaa nuorella pintaan myds aikaisempia
kokemuksia, joiden kasittelemiseen ei ole ollut ennen mahdollisuuksia. Joskus nuo-
ruusikdan voi pakkautua liikaa asioita liian lyhyella aikavalilla kasiteltavaksi. Psyykkisen

sairastumisen riski on tassa tarkeassa ikavaiheessa muita vaiheita suurempi.

5 Nuoren elamanhallinta

Elamanhallinnassa on kyse ihmisen valmiudesta ja kyvysta tehda omaa elamankulkua
mydnteisesti ohjaavia ratkaisuja (Hamalainen 1999). Nuoruus on aikaa, jolloin arvioi-
daan voimakkaasti omaa suoritusta ja kehittymista. Arvioinnin kautta nuori muodostaa
minakuvaansa ja se vaikuttaa hanen hyvinvointiinsa ja mielenterveyteensa. Minakuva
taas vaikuttaa siihen, millaisia valintoja ja sitoumuksia han my6hemmin elaméassaan

tekee ja miten han ohjaa omaa elamaansa. Nuoren onnistuneessa elamanhallinnassa



on kyse tehtyjen valintojen arvioinnista ja niista saatu palaute, joka yleensa saadaan
vanhemmilta, ikatovereilta tai opettajalta. Tama arviointi vaikuttaa taas siihen, millai-
seksi hanen itsetuntonsa ja minékuvansa tulee kehittymaan onnistumisten ja epaonnis-
tumisten lisdksi. Onnistumisen tunne omaa ikakautta koskevien haasteiden kohtaami-
sessa luo hyvaa pohjaa tulevalle positiiviselle mindkuvalle ja myds nuoren identiteetille.
Epaonnistumisen lisdksi kielteisen palautteen kasittelytaidoilla on suuri merkitys tule-
vaan. Kykenemattomyys kasitella kielteistd palauteta positiiviseen savyyn, voi johtaa

negatiiviseen mindkuvaan ja huonoon itsetuntoon. (Nurmi 1995: 265-266.)

Nuoren sisainen elamanhallinta tarkoittaa prosessia, jossa nuori pyrkii selviytymaan
kokemistaan tilanteista omien tunteiden, havaintotoimintojen ja mielikuvien kasittelyn
avulla. Ulkoinen elamanhallinta on valineellistd kayttaytymista, jonka pyrkimyksena on
vaikuttaa elintasoon ja muihin olosuhdetekijoihin niin, ettd ne vastaisivat entistd pa-
remmin yksildn omia tavoitteita ja tarpeita. Se liittyy ymparistén aineellisiin mahdolli-
suuksiin, ihmissuhdeverkostojen ja harrastusten tarjonnan mahdollisuuksiin tukea ihmi-
sen omaa kykya kasitella koettuja paineita ja ristiriitoja. Erityisesti valintatilanteissa ja
elaman avainkohdissa ovat ulkoiset elamanhallinnan mahdollisuudet merkittavia. Kol-
lektiiviset ja yksilolliset tekijat toimivat ulkoisessa elamanhallinnassa vuorovaikutteises-
ti. Ristiriitatilanteissa on valineellista kayttaytymista. Sen pyrkimyksena on vaikuttaa
elintasoon ja muihin olosuhdetekijoihin, jotta ne vastaisivat entistd paremmin nuoren
omia tavoitteita ja tarpeita. Sisainen elamanhallinta taas tarkoittaa nuoren omien val-
miuksien ja taipumusten, kuten kykyjen, taitojen, tunteiden ja itsetunnon, sopeutumis-
ja mukautumiskyvyn joustavuutta kohdata ja ratkoa vaikeuksia ja paineita seka selviy-
tya tulevaisuudesta. Molemmat elamanhallinnat ohjaavat my6és ammatinvalintaa ja ura-
kayttaytymista. (Raitasalo 1995: 12, 73.) Persoonalliset tekijat, kuten kyky tehda paa-
toksia, toimia tavoitteittensa suuntaisesti ja toteuttaa tekemansa paatokset, ovat suo-
jaavia tekijoita, jotka vaikuttavat kokonaisvaltaisemmin ihmisen hyvinvointiin kuin heik-

ko ulkoinen elamanhallinta tai vaikeat kasvuolosuhteet (Viitanen 1999: 144-145).

5.1 Elamanhallinnan tukeminen

Nuori toimii osana perhettdan, yhteis6a ja yhteiskuntaa. Sosiaalialan ammattihenkiléna
meidan on otettava huomioon, ettd nuoren elamantilanteeseen vaikuttavat yksildllisten
tekijoiden lisaksi laajempi elamanpiiri. Esimerkkina naista ovat ystavat, perhe, asuinyh-
teis®, saatavilla olevat palvelut ja poliittinen toimintaymparistd. Tyontekijana meidan on

pyrittava tunnistamaan kaikki tekijat, jotka vaikuttavat ihmisen arkeen ja elamaan. Yksi-



I0llista tukea tulisi tarjota erityisesti niille lapsille ja nuorille, joiden elamanhallinnan kei-

not ovat hyvin vahaisia. (Arki, arvot ja etiikka 2017: 18, 20.)

Nuorten hyvinvointia eivat ratkaise palvelut vaan erityisesti ihmissuhteet. Heille merki-
tykselliset ihmissuhteet aikaansaavat parhaimmillaan hyvan kasvuympariston tuen ja
kannattelevat lasta. Riidat, kiusaaminen, epatasapuolisen kohtelun kokemukset, yksi-
naisyys tai kavereiden puute tuovat heille huolestuneisuutta ja huonovointisuutta. Nuo-
rille palvelut ovat nimenomaan ihmisia ja ihmissuhteita, ei palvelujen toimialoja tai eri
ammattikuntia. He tarvitsevat arjessaan ihmisia, joihin on helppo ottaa yhteytta tarvitta-
essa ja voi kertoa omista asioistaan niin positiivista kuin negatiivistakin. Palvelut autta-
vat nuorta selviytymaan, kun ne ottavat huomioon hanelle tarkeat ihmissuhteet ja tuke-
vat niiden jatkuvuutta. Useimmiten nuorten arjen haasteet johtuvat vanhempien omista
ongelmista, kuten parisuhdeongelmista, alkoholinkaytosta, liiallisesta tyonteosta tai
kotikasvatuksen taitojen puutteesta. He eivat ole saaneet apua niihin ajoissa. Myo6s
taloudellisilla vaikeuksilla on taipumus lisatd ongelmia. Eniten aliarviointia on ollut pa-
risuhdeongelmien ja erojen vaikutuksista lapsiin ja nuoriin. Suurin osa lapsista ja nuo-
rista pitaa kuitenkin kotielamaa mukavana ja turvallisena. Vanhempien kotikasvatusta
tukevia matalan kynnyksen palveluita ja vertaistukea on tarjolla vain harvoin varsinkin
neuvolavaiheen jalkeen. Talla olisi kuitenkin kaytadnndssa suuri merkitys lasten ja nuor-
ten arjen kannalta. Perheiden tukemisella on suuri merkitys ongelmien kasvamista eh-
kadisevana tyona. Perheiden tukeminen saastaa niin inhimillisia kuin taloudellisiakin
resursseja yhteiskunnassa. (Lapsuuden ja nuoruuden etiikka sosiaali- ja terveysalalla
2013: 20, 37.)

Vanhempia tukemalla autamme myds nuoria selviytymaan. Ajatellessa lapsuuden ja
nuoruuden etiikkaa osallisuuden ja kuulluksi tulemisen nakokulmista on tarkeaa, etta
my0Os nuorten aani tulee esille - joku aidosti kuulee heitd. Usein hyvat ohjeistukset ja
periaatteet hyvan elamanlaadun varmistamiseksi eivat siirry osaksi kaytannon toimin-
taa. Nuorten oma nakokulma tulisi huomioida palveluja suunniteltaessa. Yhteiskunnal-
liset muutokset velvoittavat aikuisia jatkuvasti arvioimaan ja kehittdmaan toimintaansa
ja varmistamaan nuorille hyvan ja turvallisen kasvun ja kehityksen. Nuoret havaitsevat
ja oppivat herkasti niitd vuorovaikutuksen pelisdantoja, jotka hallitsevat heidan ymparis-
tdssaan ja yhteisdissaan. He huomaavat heti, kun heidan ilmaisunsa kiinnostavat muita
tai eivat. He oppivat nopeasti milloin heidan pyrkimyksensa ovat yhteisollisesti sopivia
ja milloin eivat. He oppivat my0s laittamaan syrjaan omat tuntemukset ja valttamaan

omia pyrkimyksiaan, jos se on tarpeen omaan yhteis6on kuulumiselle. Jos aikuinen



kuuntelee lasta aidosti ja tukee lapsen pyrkimysta jasentad kaikkia kokemuksiaan, luo-
daan todenmukaista ja toimivaa kuvaa maailmasta. Toistuvat kuulluksi tulemisen ko-
kemukset vahvistavat nuoren suotuisaa psykososiaalista kehitystd seka erityisesti pys-
tyvyyden ja toimijuuden, yhteistoiminnallisen taidon seka joustavan kestavyyden kehi-

tysta. (Lapsuuden ja nuoruuden etiikka sosiaali- ja terveysalalla 2013: 18-27.)

5.2 Sosiaalisen toimintakyvyn tukeminen

Suhde nuoreen vaatii joustavuutta ja lujaa aikuisuutta, jota vasten nuori voi vastustaa
ja kamppailla turvallisesti (Ronkkdé — Rytkénen 2010: 138). Hyvd vanhemmuus on
ldmminta ja rajat tulisi asettaa johdonmukaisesti. Perheissa tulisi keskustella enemman
ja nuoret toivovat, ettd vanhemmat syyllistaisivat heitd vahemman. Se todennakoisesti
vahentaisi ristiriitoja ja perheen huolia toimivuuden osalta. Tata kautta myds nuorten

itsevarmuus vahvistuisi. (Kannasoja 2013.)

Anna Roénka ja Marjukka Sallinen (2008: 43-67) ovat tutkineet 13—16-vuotiaiden nuor-
ten ja heidan perheenjasentensa valisia suhteita seka niissa tapahtuvia muutoksia ja
vaihteluita molempien nakdkulmista, mutta painottaen nuoren omaa nakdkulmaa. He
ovat tarkastelleet nuoren suhdetta vanhempiinsa lapi ylakoulun kolmevuotisen seuran-
tatutkimuksen valossa sekd keskittyneet siihen, miten nuorten suhteet vanhempiinsa
ovat muuttuneet erityisesti Iaheisyyden ja yhdessa vietetyn ajan suhteen ja miten van-
hemmat saatelevat sidettdan nuoreen. Yli puolet nuorista valitsi laheisimmakseen aidin
ja reilu neljasosa parhaan kaverin tai seurustelukumppanin. Nama nuoret olivat suun-
tautuneet muita nuoria vahvemmin perheen ulkopuolisiin ihmissuhteisiin ja kokivat ka-
vereille ja ystaville puhumisen luontevammaksi kuin vanhemmille. Toinen tutkimus oli
intensiivinen paivakirjatutkimus, jossa nuorten lisdksi oli mukana vanhemmat. Molem-
missa tutkimuksissa yhteinen kiinnostuksen kohde oli nuoren lisdantyva itsenaisyys ja
yksildllistyminen sekd niiden ilmeneminen perhesuhteita muuttavana kehityksellisena
prosessina. Nuoret etdantyivat vanhemmistaan ylakoulun aikana, joka ilmeni vahai-
sempana laheisyytena esimerkiksi asioiden jakamisen, uskoutumisen ja laheisyyden
tunteena. He kokivat myds saavansa vanhemmiltaan vahemman hyvaksyntaa ja lam-
p6a, seka halu olla vanhempien kanssa vaheni. Muutos perhesuhteissa oli suurimmil-
laan kahdeksannelle luokalle siirryttdessa, jonka jalkeen vanhempisuhteiden etaanty-
minen tasoittui. Nuorten ja vanhempien valiset riidat eivat lisdantyneet tilastollisesti

ylékoulun aikana vastoin yleista luuloa. Nuorten mielesta riitoja ei ollut jatkuvasti, eivat-
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ka ne olleet kovin voimakkaita. Mitd useammin riitoja oli, sitda masentuneempi oli nuo-

ren mieliala.

Monilla nuorilla on vaikeuksia ilmaista tunteitaan sanoin, jolloin heidat voi helposti tulki-
ta itsekeskeisiksi ja toisista piittaamattomiksi. Perheen todellisten toimien seuraaminen
luo pohjaa aidolle ymmarrykselle siitd, mita perheissa tapahtuu ja mitka ovat kunkin
perheenjasenen tarkoitukset tai pyrkimykset. Vaikka sanallinen ilmaiseminen puuttuu,
perheessa voi olla paljon tekoina ilmenevaa huolehtimista ja suojelemista. (Ronkkd —
Rytkdnen 2010: 139.)

Tutkittaessa 8. ja 9. -luokkalaisten suomalaisten nuorten itsearvioimana masentunei-
suuden yleisyytta ja siihen vaikuttavia tekijoita on huomattu, etta yksi tarkeimmista ris-
kitekijoistd ovat keskusteluvaikeudet vanhempien kanssa. Lisaksi perhetekijoista tar-
kasteltiin perherakennetta, vanhempien tyottomyytta, vanhempien tietamysta nuorten
viikonlopun viettopaikoista ja perheen yhteistd ateriointia. Masentuneisuutta esiintyi
12.4 prosentilla nuorista, josta tyttdjen osuus oli 17.8 % ja poikien 7.3 %. Nuorten it-
searviomana masentuneisuus on hieman yleisempaa kuin aikaisempien tutkimusten
perusteella. Maakunnittain esiintyi vaihtelevuutta 11.8-15.8 % valilla. Kaikki tutkitut
perhetekijat olivat yhteydessa masentuneisuuteen. Tulosten pohjalta voidaankin suosi-
tella, ettd perheiden hyvinvointia tulisi ehdottomasti tukea myods ylakoulussa. Masentu-
neisuuden riskitekijoiden tunnistaminen on varhaisen puuttumisen edellytys ja lisdksi
voisimme 10ytaa nuoret, joille tulisi osoittaa erityista tukea ennen kuin masentuneisuut-

ta ilmenee. (Wargh — Konu — Kivimaki — Koivisto — Joronen 2015.)

Kannasoja (2013) on tutkinut vaitdskirjassaan nuorten sosiaalista toimintakykya. Nuo-
ret ovat kayttaytymisessa ilmenevassa sosiaalisuudessaan erilaisia niin taidoissa kuin
kyvyissakin sekd myo6s monenlaisten ongelmien suhteen. Nuoret kertoivat erilaisista
sosiaalisuuden toimijatyypeista: tulevaisuusorientoituneet, sahlaajat ja vetaytyjat. Kyse-
ly myds vahvisti tuloksen ja toi esille myOs huolettomien ja internet-sosiaalisten nuorten
ryhmat. Ryhmiin kuuluvien nuorten perhetilanteet osoittautuivat erilaisiksi verrattuna
toisiinsa. Myds perhe ja perheeseen liittyvat ominaisuudet osoittautuivat merkitykselli-
siksi. Tarkasteltaessa samojen perheiden sisarusten vastauksia selvisi, etta nuorten
sosiaalinen toimintakyky on hyvin perhesidonnaista. Aineistossa oli eniten huolettomia
nuoria. He olivat ryhma, jotka ovat sosiaalisten ominaisuuksien, vanhempien vanhem-
muuden, perheen toimivuuden ja tyytyvaisyyden osalta niin sanottuja valtavirtaan kuu-

luvia nuoria. Mikdan ominaisuus ei noussut korostetusti esiin muihin verrattuna. He
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ovat hyvalla tavalla tavallisia nuoria ja perhetilanne on suhteellisen hyva, mutta heidan
vanhemmillaan on kaikista eniten huolia perheeseen liittyen. Tilanne on kuitenkin siina
mielessa hyva, ettd sen myoéta vanhemmat ovat kiinnostuneita ja tietoisia perheen tilan-
teesta nuorten ollessa suhteellisen huolettomia. Tama nakyy muutoksissa nuorten
suunnitelmallisuudessa ja lojaaliudessa ylakoulun aikana. Tulevaisuusorientoituneet
nuoret ja heidan vanhempansa olivat tyytyvaisimpia vanhemmuuteen. Nuoret arvioivat
omien vanhempien vanhemmuutta positiivisimmin arvioin. Nuoret ja vanhemmat arvioi-
vat myds perheen toimivuuden vahvimmaksi. Tulevaisuusorientoituneiden nuorten per-
hetilannetta voi nimittda ihanteeksi, vaikka nuorten itsevarmuus heikkeneekin ylakoulun
aikana. Kaikista ryhmista sahlaajien ja vetaytyjien perheet tarvitsevat eniten tukea ar-
keensa. Tama tulee esille myos tarkasteltaessa ylakoulun aikana sosiaalisessa toimin-
takyvyssa tapahtuvia muutoksia esimerkiksi sahlagjien itsevarmuuden heikkenemise-
na. Tama puolestaan lisaa perheeseen liittyvien huolien kasvua. Vaikka sahlaajien
huolien maara on muihin nuoriin verrattuna vahaista, niiden kasvu ylakoulun aikana on

erittdin merkityksellista.

5.3 Yhteisollisyyden tukeminen

Vanhemmuus alkaa rakentua jo ennen lapsen syntymaa ja on siten suurelta osin lap-
sesta taysin riippumatonta. Isyytta ja aitiyttd rakennetaan aktiivisesti ja otetaan rooleja.
Tama on tarkeda vanhemmuuteen liittyvaa tyota. lhmiset ovat riippuvaisia toisistaan ja
lapselle on erittain tarkeda hanen kotinsa seka siella olevat ihmiset. Itsetuntoinen, toi-
miva, tolkullinen ja hyvaksyva koti on lapsen ensimmainen turvapaikka. Kodin ilmapiiri
on vanhempien vastuulla ja sen sailyttdminen hyvana ja tasa-arvoisena kuuluu kaikille
perheenjasenille. Kyse on yhteisodllisyyden toteutumisesta lahimmassa pienryhmassa.

(Cacciatore — Korteniemi-Poikela — Huovinen 2008: 73, 96.)

Yhteisollisyyden tukeminen on tarkeda myos koulussa. Valtion nuorisoasiain neuvotte-
lukunnan ja Nuorisotutkimusverkoston kyselytutkimuksessa on ollut vuoden 2014 tee-
mana yhdenvertaisuus. Tutkimuksen mukaan esimerkiksi syrjinta koulutuksessa ja
vapaa-ajalla nakyy virallisissa tilastoissa ja viranomaispaatoksina harvoin, mutta
enemmistd kaikista 15—29-vuotiaista nuorista kokee tulleensa jossain elamansa vai-
heessa syrjityksi. Nuorista 75 % on térmannyt itse ilmiddn. Nuorten syrjinta ja sen tun-
nistaminen on hyvin yleista ja laajalle levinnytta. Tana paivana kaikkein yleisin nuorten
syrjinnan areena nayttaa olevan media. Internetissa tapahtuvaa syrjintda on kohdannut

perati 60 % nuorista. Netissad tapahtuva kiusaaminen on vahentynyt viime vuosina,
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vaikka netin kayttdé on lisdantynyt. Koulussa syrjintdaa nakee 37 % nuorista. Yleisimpia
syrjintdkokemuksia ovat vahattely tai aliarvioiminen. Niitd on kohdannut jopa 72 % nuo-
rista. Pilkkaamista ja nimittelyd on havainnut 68 % nuorista sekd ryhman ulkopuolelle
jattamistakin 65 % nuorista. Puolet nuorista on havainnut vakivallalla uhkaamista ja

kolmannes fyysista véakivaltaa. (Myllyniemi 2014.)

Raatikainen (2011) on tutkinut vaitéskirjassaan 9. luokan oppilaiden luottamuskerto-
muksia ja niiden merkityksia oppilaiden kouluarjessa. Tutkimustulosten mukaan luot-
tamus koulussa ei ole luonteeltaan vain yksilollista ja yksildiden valista, vaan rakentuu
yhteiséllisesti ja on koulukohtaista. Koulun luottamuskulttuuri perustuu koulussa omak-
sutuille arvoille, uskomuksille, odotuksille, normeille ja kayttaytymiselle. Luottamuskult-
tuurin syntymisen avaintekijoitd ovat koulun rakenteellinen ja pedagoginen tausta,
opettajan ja oppilaan valinen luottamuksellinen vuorovaikutus seka opettajan ammatti-
taito. Luottamus rakentuu vuorovaikutuksen, yhteistyon ja ihmisten tuntemisen myota.
Tutkimuksessa tuli esille, ettd nuorten luottamuskokemukset koulussa liittyvat erityisesti
ystavyyteen, opettajan arvostavaan kohtaamiseen seka toisen ihmisen tuntemisen tar-
keyteen. Epaluottamuskokemukset liittyivat kertomukseen kiusaamisesta, kouluvakival-
lasta, kunnioituksen puutteesta sekd epdammatillisesti kayttaytyvasta opettajasta. lh-
missuhteilla on osalle oppilaista tarked merkitys koulussa viihtymiseen, mutta joidenkin

mielesta sita on vaikea arvioida.

Valtakunnallisen Kouluterveyskyselyn (2015) avulla olemme saaneet merkittavaa tietoa
8. ja 9.-luokkalaisten nuorten elinoloista, terveydesta, terveystottumuksista ja kouluko-
kemuksista jo vuodesta 1996 alkaen vuosittain. Nuoret viettavat merkittavan ajan ar-
jessaan koulussa. Sielld hanen on mahdollista saada tukea koulun aikuisilta, mutta
kouluterveyskyselyn mukaan nuoret kokevat koulun aikuiset etaisena. Nuori tarvitsee
aikuisten tukea pitkaan niin koulussa kuin kotonakin. Kouluterveyskyselyn mukaan
nuoret kokevat vanhempiensa kanssa keskustelun vaikeaksi. Noin 8 % nuorista ei pys-
ty juuri koskaan keskustelemaan vanhempiensa kanssa omista asioistaan. Yli puolet
nuorista kokevat, ettd opettajat eivat ole kiinnostuneita heidan kuulumisistaan ja 38 %
nuorista on sitd mielta, ettd heidan mielipiteitdan ei huomioida. Heilla 35 % on kokemus
siita, ettd mielipiteiden ilmaisemiseen ei rohkaista. Nuoria vaivaa erityisesti myds rau-
hattomuus ja kiire. Yhteiset ateriat perheenjasenten kanssa ovat harvinaisia yli puolella

nuorista.
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Erityinen alttius masennukselle ja ahdistuneisuudelle on 18 prosentilla tytdista, jotka
opiskelevat ammattikoulutuksessa. Peruskoulun ylaluokkien tytdista 16 prosentilla ja
lukiolaistytoista 13 prosentilla esiintyi kohtalaista tai vaikeaa ahdistuneisuutta. Pojilla
esiintyi ahdistuneisuutta 57 prosentilla, yleisimmin ammatillisissa oppilaitoksissa opis-

kelevilla ja harvimmin lukiolaisilla. (Kouluterveyskysely 2014.)

Yhteisollinen toimintakulttuuri koulussa on valittamisen kulttuuria. Oppilaista valitetdan
ja he saavat apua tarvittaessa. Arjen vuorovaikutustilanteet ovat tarkeassa roolissa
téssa valittamisen kulttuurissa ja se nakyy erityisesti koulun toimintakulttuurissa. Yhtei-
sollisen toimintakulttuurin tulisi olla kannustavaa, avointa ja rohkaisevaa seka kohtaa-
miset tulisivat olla myonteisia ja sosiaalisesti auttavia. Yhteisolliseen toimintakulttuuriin
kuuluvat henkilokohtainen koskemattomuus ja lasnéolo seka myods pysyvyys ja muut-
tumattomuus. Koulu opettaa toimintatavoillaan myos sosiaalisia taitoja. Naista tarkeim-
pid ovat valittdminen, hyvaksynta ja rajojen asettaminen. (Kohti yhteisdllista toiminta-

kulttuuria n.d.)

5.4 Tunnesuhteiden kehittyminen

Nuorten psyykkissosiaalisen kehityksen kannalta on suotuisa tilanne se, ettd nuoren
tunnesuhde vanhempiin on vahva, mutta nuori saa vahitellen lisaa liikkumatilaa ja vas-
tuuta. Vahvan kiintymyssuhteen kannattelema itsenaistymiskehitys tukee itseluotta-
musta ja kykyd asettaa omia tavoitteita. Ristiriitaiset suhteet vanhempiin, ylikorostunut
pyrkimys itsendistymiseen ja yksinomainen nojaaminen kaveripiiriin emotionaalisen

tuen lahteena lisdavat ongelmakayttaytymisen riskia. (Ronké — Kinnunen 2002: 59.)

Pysyvat ja turvalliset ihmissuhteet ovat nuorelle erittdin tarkeita. Laheinen voi olla suku-
laisten ja ystavien lisaksi esimerkiksi opettaja, valmentaja tai koulun vahtimestari. Paa-
asia, ettd nuori voi itse valita kenen seurassa han haluaa olla. Nuoret kukoistavat, kun
heidan laheissuhteet toimivat. Laheissuhde on tunnesuhde, joka voi olla my6s korjaava
kiintymyssuhde. Laheissuhteiden hoitamiseen tarvitaan monesti aikuisten apua ja tu-
kea, nuorta ei saa jattaa yksin. Myds nuorten kaverisuhteita on tuettava. (Pesapuu
2013.)

Myds Kananoja (2013) on vaitéskirjassaan tullut samansuuntaisiin tuloksiin. Toisilla on
tukea enemman perheen tunneilmapiirin ja runsaan kommunikaation muodossa, toisilla

taas saattaa olla etaiset ja paljon huolta tuottava perhetilanne. On kuitenkin valttama-
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tonta tukea nuoren tavoitteita suhteessa ystaviin. Myds itsenaistymiseen ja tulevaisuu-
den tavoitteisiin liittyva tuki on valttamatonta. Ei ole olemassa yhta ainoaa oikeaa tapaa
tukea nuorta, vaan jokaisen tulee tavoitella kasvua ja hyvaa eldamaa nuoren omista
lahtokohdista kasin. Erilaisten perhetaustojen ja yksilOllisten ominaisuuksien myota
nuoren sosiaalisesta toimintakyvysta rakentuu erilaista — omanlaista nuorelle. Kaytan-
non sosiaalitydn kannalta tuettaessa nuorten sosiaalisen toimintakyvyn kasvua, tarke-
aa on tukea ensisijaisesti perheen toimivuutta. Talléin ei keskitytd vanhempien tai nuo-
ren ominaisuuksiin heitd yksildind muuttamalla, vaan autetaan perheen toimivuuden
rakentumista vanhemman ja nuoren valista suhdetta tukemalla. Tutkimustulosten mu-
kaan kyse ei ole taloudellisesta tai muuten perheen rakenteellisiin ehtoihin liittyvista
tekijoista, esimerkiksi sosioekonomiseen taustaan tai perhemuotoon liittyvista tekijoista
tai niiden muuttamisesta tai korjaamisesta suotuisammiksi, vaan perheen toimivuudes-

ta keskustelevana ja myonteisena tunnetilana.

5.5 Itsensa hyvaksyminen

Kotona harjoitellaan tiimity6ta, yhteisvastuuta, empatiaa ja luottamuksen saamista ja
antamista. Hyvinvoivan lapsen ominaisuuksia ovat selviytyminen paivittaisista arjen
toiminnoista ilman suurta ahdistusta. Han lahtee yleensa mielelldén paivakotiin ja kou-
luun sekd nukkuu ja syo hyvin. Myos ryhmassa toimiminen ja ystavyyssuhteiden luo-
minen sujuu ikatasoa vastaavalla tavalla. Lisdksi han sietad myds epaonnistumisia,
tunnistaa oikean ja vaaran seka osaa iloita tavallisesta elamasta. Hyvinvoivan lapsen
ominaisuuksiin kuuluvat myods nauraminen valilla seka kiintymyksen ja vihan tunteiden
nayttaminen. Hyvinvoiva lapsi kokee olevansa tyytyvainen elamaansa seka uskoo riit-
tavasti omiin kykyihinsad. Myds temperamentti voi olla juuri omanlaisensa. (Cacciatore
ym. 2008: 77, 93.)

Friends-ohjelmassa sana "Friends” muistuttaa siitd, miten merkittdvaa on olla ystava
myds itselleen seka siita, miten oleellista on ystavien merkitys hyvinvoinnillemme. Kou-
lu on erinomainen ymparisto toteuttaa koko luokalle suunnattuja ahdistusta ja masen-
nusta ehkaisevia seka mielenterveytta edistavia ohjelmia. Nain on mahdollista tavoittaa
koko ikaluokka. Ajan I0ytaminen ohjelmien toteuttamiseen on ajoittain vaikeaa, koska
varsinkin ylakoulussa opetettavat aineet ja tuntimaarat ovat tarkkaan maariteltyja. Olisi
kuitenkin hyddyllisempaa pohtia mihin kaikkeen oppilaiden sosioemotionaalisten taito-

jen vahvistaminen jatkossa tuo enemman aikaa. Haasteena on myds moniammatillinen
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yhteistyd esimerkiksi vanhempien kanssa. Miten kaikki toimijat |0ytaisivat yhteista ai-

kaa, kun tydvalinekin on jo valmiina olemassa? (Joronen — Koski 2010: 220-234).

Ahdistuneisuutta tuntevilla nuorilla on usein negatiivista sisdistd puhetta: itsensa ja
tulevien tapahtumien kielteinen arviointi, perfektionistinen vaatimustaso seka huoli
epaonnistumisesta - mita muut minusta ajattelevat. Friends-ohjelma opettaa nuoria
muuttamaan naita ajatuksia myonteisiksi. Ajatuksilla on suuri vaikutus siihen mita tun-
nemme ja miten kayttdydymme. Friends-ohjelman tavoitteena on nimenomaan saada
nuoret tekemaan myodnteisempia ja realistisempia itsearviointeja seka palkitsemaan
itsedan pienestakin onnistumisen kokemuksesta. Myos positiivisten puolien [6ytdminen
vaikeassa tilanteessa on tarkeaa. Se riittda, ettd on yrittdnyt parhaansa. (Barrett 2016:
13.)

6 Nuoren hyvinvointi

Hamalainen (2007: 15) korostaa sosiaalipedagogiikan ajatusta siitd, ettéd hyvinvointi on
sosiaalisen turvan lisdksi myds lainsdadantéa ja sosiaalipoliittisia rakenteita. Se on
lisdksi osallisuutta yhteiseen kulttuuriperintodn seka kasvamista yhteiskunnalliseen
subjektiuteen ja toimijuuteen. Erilaiset nuoruuden haasteet ja kehitystehtavat ovat kriit-
tisessa vaiheessa puhuttaessa nuorten hyvinvoinnista. Ratkoessaan naita haasteita
nuoret luovat tilaa niin nykyiselle kuin tulevallekin hyvinvoinnille tai pahoinvoinnille. (El-
lonen 2008: 19.) Nuoren sosiaalinen asema on monin tavoin yhteydessa nuoren hyvin-
vointiin. Suositut nuoret eivat koe niin paljon ahdistusta ja masennusta kuin torjutut
nuoret. (Nurmi ym. 2014.) Mikd tahansa poikkeavuus voi riittda syrjinnan syyksi: ujous,

nimi tai jopa laheisen kuolema (Myllyniemi 2014).

Nuoret ovat tarked osa kouluyhteis6a ja hyvinvointia kouluyhteisdéssa. Konun (2002)
koulun hyvinvointimallin mukaan nuorten hyvinvoinnin osatekijoita ovat koulun olosuh-
teet, terveydentila, sosiaaliset suhteet seka mahdollisuus itsensa toteuttamiseen. Sosi-
aalisiin suhteisiin kuuluvat koulun hyvinvointimallin mukaan oppimisilmapiiri, johtami-
nen, opettaja-oppilassuhde, ryhmien toiminta, koulukiusaaminen seka kodin ja koulun
yhteistyd. Toinen keskeinen nuorten hyvinvointiin liittyva osa-alue on mahdollisuus it-
sensa toteuttamiseen, joka sisaltaa tydon merkityksen ja arvostuksen seka mahdollisuu-
den itsensa kehittamiseen, palautteeseen ja ohjaukseen, kannustukseen ja rohkaisuun

seka vaikuttamiseen. Opinnaytetydmme kasittelee molempia naistd koulun hyvinvoin-
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timallin osatekijoista. Koulun hyvinvointimallia ovat kayttadneet niin oppilaat kuin henki-
I6kuntakin. Vuonna 2009-2010 kayttdjia on ollut jopa 22 000. Sen ovat ottaneet kayt-
td6n suomalaisten tutkijoiden lisdksi myos kansainvaliset tutkijat. (Joronen — Koski
2010: 14-15.)

Koulu on keskeinen nuorten terveyttd seka hyvinvointia edistava areena. Koulun toi-
minnalla ja toimintakulttuurilla on suuri vaikutus lasten ja nuorten terveyteen seka hy-
vinvointiin. Hyvinvointia edistava yhteis6 tukee jasentensa voimavaroja ja vahvuuksia,
kun taas epasuotuisat opiskeluolosuhteet voivat jopa sairastuttaa. Opiskelijoiden mie-
lenterveytta ja psykososiaalista hyvinvointia vaarantavat muun muassa kiusaaminen,
vékivalta ja hairintd. (Hietanen — Peltola — Korpilahti 2015.) Paastakseen “sisapiiriin”
nuorella on oltava sosiaalisia taitoja ja hanen on kayttadydyttavéd muiden silmissa hy-
vaksyttavalla tavalla. Ulkopuolelle jaaviltd nuorilta voi puuttua sosiaaliset tai sosiokogni-
tiiviset taidot. Naihin taitoihin sisaltyvat muun muassa empatiakyky seka kyky kontrol-
loida omia impulssejaan ja emootioitaan. Myds nuorten oma vapaaehtoinen vetaytymi-
nen kuoreensa seka oma valinta yksinoloon voi johtua varhaisempien emotionaalisesti

haavoittaneiden kokemustensa johdosta. (Joronen — Koski 2010: 34.)

Enemmistd suomalaisista lapsista voi hyvin. Kuitenkin 15—20 % kouluikaisista lapsista
karsii varsinkin psykososiaalisista ongelmista, kuten yksinaisyydesta, peloista, ahdistu-
neisuudesta, kiusatuksi tulemisesta, syrjimisestd sekd masennuksesta tai muusta pa-
hasta olosta. Sosiaalisten suhteiden ja hyvinvoinnin ongelmia on paljon. Opettajan aika
saattaa menna heikoimpien ja aanekkaimpien oppilaiden auttamiseen, joten huomioitta
jaavien oppilaiden pienetkin ongelmat saattavat kasvaa suuremmiksi. Tarkea osa kaik-
kien yhteisdjen hyvinvointia ovat sosiaaliset suhteet. Koulussa tdma on erityisen tarke-
aa niin oppilaiden kesken, oppilaiden ja opettajien valillda kuin myos koulun ja kodin
valisind suhteina. Sosiaalisia suhteita tarkastellaan ryhmatdiden sujumisena, tyérauha-
na luokassa, ystavien olemassaolona, toisten auttamisena, kokemuksina opettajien
oikeudenmukaisuudesta ja ystavallisyydesta seka kiusaamisen vahaisyytena. Kotien ja
koulun yhteistyon ajatellaan nakyvan vanhempien kiinnostuksena lapsensa koulun-
kayntiin, lapsen saamasta tuesta vanhemmiltaan sekd kokemuksina koulun ja kodin
yhteydenpidosta. (Joronen — Koski 2010: 17, 33.) Nuoren ajattelu ja toimintatavat ovat
monin tavoin yhteydessa siihen, millaiset vanhemmat hanelld on ja minkalaisia kasva-
tuskaytantéja he soveltavat seka siihen, millaisissa kaveriporukoissa nuori oleskelee
(Nurmi ym. 2014: 148).
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Suomalaisissa kouluissa voidaan huonosti, mutta onneksi kouluhyvinvointiin on viime
aikoina heratty. Tilanteen on kuitenkin mahdollista muuttua, koska uudessa opetus-
suunnitelmassa sana hyvinvointi mainitaan 92 sivulla. Nain ollen kouluissa tulee selke-
asti ryhtya luomaan hyvinvointipedagogiikkaa. Tehokkuusajattelun sijaan meidan on
toimittava niin, ettd meilla kaikilla on hyva olla. Kouluissa on luovuttava ihanteesta, etta
kaikki tekevat samaa ja suunnattava tekeminen sellaiseksi joka mahdollistaa yksil6lle
keinoja l16ytaa omat mielenkiinnonkohteensa ja osaamisalueensa koulussa. Positiivista
on, ettd Turun yliopiston opettajankoulutuslaitos on kaynnistanyt vuosi sitten opettajien

erikoistumiskoulutuksen kouluhyvinvoinnin saavuttamiseksi. (Hellstrém 2017.)

PISA-tutkimuksessa on ensimmaistd kertaa selvitetty laajasti 15-vuotiaiden nuorten
hyvinvointiin vaikuttavia tekijoitd sekd niiden yhteyksia aikaisempiin PISA-tuloksiin.
Suomessa tutkimuksessa on ollut mukana lahes 170 koulua ja 6000 oppilasta. Vasta-
usprosentti on Suomessa ollut aina varsin korkea, vuoden 2015 tutkimuksessa 93 %.
Tutkimus on tehty 72 eri maassa. PISA-tutkimuksen mukaan suomalaiset nuoret ovat
erittdin tyytyvaisia elamaansa, erityisesti pojat. Erittdin tyytyvaisia heistad oli 45 % ja
vastaavasti eldamaansa tyytymattdmia oli maassamme vain 6 %. Nyt julkistetut tulokset
perustuvat oppilaiden omiin vastauksiin. Tutkimuksen mukaan pojat asennoituvat ela-
maansa tyttoja positiivisemmin. Nuorten tyytyvaisyys elamaan on yllattavan hyva ver-
rattuna aikaisempiin tutkimustuloksiin. llahduttavaa tuloksissa on se, etta poikien tyyty-
vaisyys on hyva, vaikka osaamisessa he jaavatkin selvasti tyttoja jalkeen. Yksi tar-
keimmista esiin tulleista asioista on yhteenkuuluvuuden tunne, jonka vaikutus Suomes-
sa on osallistujamaiden suurin. Yhteenkuuluvuuden tunne ennakoi tyytyvaisyytta ela-
maan muutenkin. Suomessa noin 15 % oppilaista kokee itsensa ulkopuoliseksi koulu-
yhteis6ssaan. Hyvaan ilmapiiriin ja yhteenkuuluvuuden tunteen parantamiseen kannat-
taa kiinnittda erityistd huomiota. (PISA 2015.)

6.1 Ahdistuneisuus ja masentuneisuus

Friends-ohjelma on kehitetty opettamaan lapsille ja nuorille tarkeita taitoja ja menetel-
mia, joiden avulla he voivat itse kasitella ahdistuneisuuden tunnetta. Ahdistuneisuus on
yleisesti esiintyva tuntemus, johon jokainen meista voi tormaté kohdatessaan vaikeita
tilanteita. Oireita ovat esimerkiksi hikoilu, sydamentykytys seka oireet kayttaytymisen
tasolla, kuten ahdistusta aiheuttavien tilanteiden valttaminen. My6s kognitiiviset oireet
ovat yleisia, kuten “en selvia siita” -ajatukset. Ahdistuneisuusoireet ovat yleensd osa

tavanomaista kehitysta, joka kuuluu tiettyyn vaiheeseen nuoren eldamassa. Jos pelolle
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ei 16ydy syyta vallitsevista olosuhteista, se ei kuitenkaan enaa ole tavanomaista. Nuo-
ret kokevat ahdistusta erityisesti koulusuoriutumisestaan, sosiaalisista suhteistaan ja
terveydestaan. Ahdistuneisuushairididen maarissa on sukupuolten valisia eroja: tytdilla
ne ovat yleisempia kuin pojilla. Lasten ja nuorten ahdistuneisuushairididen esiintyvyys-
luvut vaihtelevat 4-29 % valilla. Ahdistuneisuuden ja masentuneisuuden valilld on voi-
makas yhteys. Hoitamaton ahdistuneisuus lapsuudessa voi johtaa masentuneisuuden
kehittymiseen nuoruudessa. Yleensd ahdistuneisuuden oireet edeltdvat masentunei-
suuden oireita. (Barrett ym. 2011; Barrett 2016: 7-11.)

Arkikielessd sanalla masennus voidaan tarkoittaa ohimenevaa tunnetilaa. Lyhyempi-
kestoiset surun- ja masennuksen tunteet ovat useille ihmisille tuttuja. Naitd tunteita
esiintyy esimerkiksi esiintyessa, eroon liittyvissa tilanteissa tai muiden menetysten ja
pettymysten yhteydessa. Puhuttaessa tavallisesta surusta, voidaan surulle lahtdkohtai-
sesti maaritelld kohde ja siihen liittyy muistoja ja tunteita, joita surun kanssa kamppai-
levan ihmisen mieli toistuvasti ja voimakkaasti kasittelee. Laaketieteen maarityksen
mukaan masennus tai depressio tarkoittaa yleensad pidempaan kestavaa voimakasta
alakuloa, joka voi olla my6s merkki mielialahairiosta. Talldin on mahdollista, ettei alaku-
loisen ihmisen elamasta 16ydy varsinaista syyta suruun, mutta silti ihminen kokee it-
sensa voimattomaksi, tyhjaksi ja hyodyttdomaksi. Diagnosoidussa masennustilassa ala-
kuloinen mieliala on pitkakestoisempaa, voimakkaampaa ja sitd esiintyy useampana
paivana viikossa. Usein sen yhteyteen liittyy myods muita oireita, kuten vaikeutta suoriu-
tua omaan arkeen kuuluvista asioista. (Karlsson — Marttunen — Pirkola — Strandholm
2006: 5.)

Nuorilla masennuksen oireita ovat tyypillisesti masentunut tai vaihtoehtoisesti artynyt
mieliala seka mielenkiinnottomuus asioihin. Masennustilaan voi liittyd myds muuta oi-
reilua kuten voimattomuutta, jatkuvaa vasymysta, keskittymiskyvyn heikentymista, toi-
mintakyvyn laskua, itsesyytoksia, arvottomuuden tunteita, univaikeuksia tai ruokahalun
ja painon muutoksia. Lisaksi siihen voi liittyd fyysistd levottomuutta tai hidastumista
seka toivottomuutta, toiveita kuolemasta tai itsemurha-ajatuksia. Vakava masennus voi
haitata tai jopa estda nuoruusian normaalia kehitysta. Toisinaan masennuksen tunnis-
taminen voi olla haastavaa. Joskus artyneisyys, kiukkuisuus tai vihaisuus voivat olla
tunteista selkeimmin ilmenevia. Myds riitoja perheenjasenten ja ystavien kanssa voi
tulla aiempaa herkemmin. Mielialassa voi tapahtua myos voimakkaita vaihteluita tai
henkild voi olla pitkaan ikavystynyt ja pyrkia eristaytymaan ystavistaan ja perheestaan.

Masennus voi aiheuttaa myds jatkuvia ruumiillisia oireita, joille ei muissa laakarin suo-
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rittamissa tutkimuksissa kuitenkaan I6ydy syita. Oireet voivat vaihdella niin vatsakivuis-

ta paansarkyyn kuin lihasjannitykseenkin. (Karlsson ym. 2006: 5-6.)

Puhuttaessa masennuksesta, puhutaan silloin myds mielenterveydesta ja sen kehitty-
miseen vaikuttavista monista tekijoista. Mielenterveytta suojaavia tekijoitd ovat henkilon
hyva fyysinen terveys, positiiviset ihmissuhteet, hyva itsetunto, hyvat vuorovaikutustai-
dot sekd mahdollisuudet toteuttaa itselle tarkeitd asioita. Merkityksellisia ovat myo6s
ystavat, sosiaalinen tukiverkosto, koulutus, tyd ja toimeentulo, tunne kuulluksi tulemi-
sesta ja vaikuttamisen mahdollisuuksista seka turvallinen elinymparistd. (Toivio — Nor-
dling 2013: 63.) Nuoret, jotka kiusaavat muita, voivat itse karsia voimakkaastakin ma-
sennusoireilusta. Masennus vaikuttaakin I1ahes aina koulutydhon. Keskittyminen voi olla
hankalaa ja hairita oppilaan oppimista ja asioiden omaksumista normaalia enemman.
Opinnoissa edistyminen voi vaatia runsaasti ylimaaraista ty6ta. Tieto nuoren lisdanty-
neista poissaoloista tai oppituntien hairitsemisesta voi viestida nuoren masennuksesta.
Masennuksesta voi kertoa my0os luokassa syrjaan jaaminen, johon ei yleensa kiinniteta
yhta helposti huomiota kuin muuhun héiritsevaan kayttaytymiseen. (Karlsson ym. 2006:
5-6.)

Uusseelantilaisen tutkimuksen mukaan enemmistd ihmisistd karsii mielenterveyson-
gelmista jossain vaiheessa elamaansa. Tutkimuksen mukaan vain pieni osa ihmisista
kertoo kokevansa mielenterveytensa jatkuvasti hyvaksi 11-38-vuotiaana. Loput kerto-
vat karsineensa ainakin jossain vaiheessa mielenterveysongelmista. Selked vahem-
mistd eli 17 % tutkimukseen osallistuneista kertoi, ettei koskaan ole kokenut itsedan
masentuneeksi. Sen sijaan suurin osa ihmisistd on edes joskus karsinyt lyhytaikaisesta
masennuksesta. Heista suuri osa myoés toipuu. Jopa 41 % tutkimukseen osallistuneista
kertovat kuitenkin karsineensa useamman kerran masennuksesta tai muista mielenter-
veyden ongelmista. Kaikkein onnellisimpien ihmisten ryhmaan kuuluvien kerrottiin tun-
tevan harvemmin negatiivisia tunteita, heilla oli paljon ystavia ja heilla oli poikkeukselli-
sen hyva itsekuri. Heidan Iahisukulaisillaan kerrottiin myos olevan harvemmin mielen-
terveysongelmia kuin muilla. Yllattden he eivat kuitenkaan kokeneet olevansa sen tyy-
tyvaisempia elamaansa kuin mielenterveysongelmista karsivat. ltseasiassa joka neljas
arvioi olevansa vahemman tyytyvainen elamaansa kuin koko tutkimukseen osallistu-
neet keskimaarin. Tutkijoiden mukaan olettamus siita, etta suurin osa ihmisista tulee
jossain vaiheessa elamaansa karsimaan jonkin asteisista mielenterveysongelmista, voi
jopa helpottaa niiden kohtaamista. Tutkijat myos epailevat, etta todellisuudessa joukko,

joka ei ole koskaan karsinyt mielenterveysongelmista, on vieldkin pienempi. Syyksi
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arvellaan sita, ettei valiaikaisia syvan masennuksen kausia valttaméatta huomioida yhta

vakavasti kuin pidempaan jatkunutta masennuksen tunnetta. (Schaefer ym. 2017.)

6.2 ltsetunto

Millainen mina olen? Millaisena muut minut kokevat? Kasitys omasta itsesta eli mina-
kuva, liittyy usein jossain maarin siihen, miten toiset ihmiset meidat kokevat tai mita he
meista ajattelevat. Nuoruusidssa nuori vertaa itsedan ikatovereihinsa. Etenkin murros-
idssa heiltd saatu palaute on tarkeaa. Nuoren maailma ei ole vield aikuisen, joten nuori
nakee ja kokee itsedan paljolti Iahella olevien ihmisten kautta. Usein nuori nakee itsen-
sa siten kuin hadnen ymparistonsa hanet nakee. lItsearvion tekemisen vaikeus ja ympa-
ristdon palautteen ymmartaminen saattavat johtaa helposti nuoren ajattelemaan virheel-

lisesti itsestaan ja kyvyistdan. (Numminen — Sokka 2009: 178-183.)

Sana itsetunto pitda sisallddn monia erilaisia itsetuntoja. Meilla jokaisella on akateemi-
nen eli suoritusitsetunto, sosiaalinen eli rooleihin ja asemaan ryhmassa liittyva itsetun-
to, emotionaalinen itsetunto eli henkinen olemus ja luonne, fyysinen ja motorinen itse-
tunto eli ulkonakdon ja terveyteen liittyva seka tilannekohtainen itsetunto. Nama itse-
tunnon osa-alueet ovat osittain rippumattomia toisistaan, joten saattaa olla vaarin sa-
noa, ettd nuorella on hyva tai huono itsetunto. Ajatuksemme omasta itsetunnosta ovat
jossain maarin myos itseaan toteuttavia ennustuksia. Ajattelemalla valmiiksi, etta jokin
asia ei tule onnistumaan tai se on meille liilan vaikeaa, vahenndmme itse mahdollisuuk-
siamme onnistua. Omiin kykyihin uskominen on erittain tarkedad myos uuden oppimisen
kannalta. ltsevarma nuori kunnioittaa itsedan, on ylpea saavuttamistaan asioista ja
pystyy ottamaan vastaan positiivista palautetta ja tunnustusta onnistumisistaan. Heikon
itsetunnon omaavan on vaikeaa ottaa vastaan positiivista palautetta, koska se on risti-
riidassa hanen itse muodostaman minakuvan kanssa. (Numminen — Sokka 2009: 178—
184.)

Ei ole olemassa teknista menetelmaa, jolla omaa itsetuntoa pystyisi mittaamaan tai
saataisiin tarkkaa analyysia itsetunnon maarasta tai laadusta. Nakymattomyydestaan
huolimatta itsetunnolla on valtava vaikutus jokaisen elamé&an. Itsetunto on jatkuvasti
lasna, vaikuttaen suoraan ihmiseen itseensa, olemukseen, ajatuksiin, tekoihin seka
siihen, miten muut haneen suhtautuvat tai ymmartavat hadnen sanomansa. (Cacciatore
ym. 2008: 12—42.)
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6.3 Sosiaaliset taidot

Sosiaaliset taidot koostuvat monista eri taidoista, joista tarkeimpia ovat vuorovaikutus-
taidot, empatia sekd kyky saadelld omia tunteita. Naiden taitojen vaikutus on ehka
kaikkein suorinta sosiaalisissa suhteissa, niiden luomisessa ja yllapitamisessa. Aikuis-
ten on mahdollista sdadella nuoren tunteita hillitsemalla, lohduttamalla ja rohkaisemal-
la, mutta ikatoverisuhteissa tunteiden saately on enemman nuoren itsensa varassa.
Sosiaalisilta taidoiltaan heikompikin nuori voi saada ihailua toisten nuorten silmissa.
Sosiaalinen status eli esimerkiksi nuoren asema ikdryhmassaan voi olla hankittu posi-
tiivisen, mutta myds negatiivisenkin kaytdksen kautta. Sosiaaliseen statukseen voivat
vaikuttaa nuoren omien sosiaalisten taitojen lisaksi myos muut tekijat kuten ulkoinen
poikkeavuus, aikuisten asennoituminen nuoreen sekd mahdollisen erityiskohtelun to-
teutus. Sosiaalisten taitojen oppimisessa tarkeda on mallioppimisen mahdollisuus, pal-
kitseminen, tarvittaessa huomiotta jattaminen ja sosiaalisen tietoisuuden lisdaminen.
Tarkeaa on myos sallitun ja ei sallitun opettaminen. (Numminen — Sokka 2009: 172—
177.)

Sosiaalisilla taidoilla on nahty olevan yhteyttd myds nuorten kokemaan mahdolliseen
yksinaisyyteen. Vaikka nuoruuden aikana syntyneet ryhmat eivat useinkaan ole pit-
kaikaisia, kokee valtaosa heistd kuuluvansa johonkin ryhmaan tai nuorella on vahin-
taan yksi ystava. Mikali huomataan, ettei nuorella ole yhtaan ystavaa, on syyta huoles-
tua. (Nurmi ym. 2014: 166-167.)

7 Tutkimusasetelma

7.1 Tutkimustehtava

Opinnaytetydmme tarkoituksena on tutkia erityisen tuen piirissa olevien nuorten ja hei-
dan vanhempiensa kokemuksia Friends-ohjelman vaikuttavuudesta nuorten hyvinvoin-
tiin ja eldamanhallintaan. Liséksi pyrimme selvittamaan, miten nuoret ja heidan vanhem-
pansa ovat kokeneet Friends-ohjelmaan sisaltyvan yhdessa tyoskentelyn seka tuoda
kuuluviin heidan omat kokemukset ja “4ani”. Nuorten ajatusten ja asenteiden kartoitta-
minen on tarkeaa, koska oikeanlainen tuki oikeaan aikaan edistdd nuoren oppimista ja

toimintakykya tulevaisuudessa. Vanhempien rooli on erittain tarkea. Vanhempien aja-
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tukset ja asenteet vaikuttavat siihen miten nuori hyotyy saamastaan tuesta. Koulun
henkildkunnalla on myds merkittava rooli tiedonantajana, kun vanhemmat ja muut lap-
sen laheiset kaipaavat tietoa aiheeseen liittyvista asioista, punnitsevat niiden mahdolli-

sia haittoja ja hyotyja seka pohtivat oman lapsensa saamaa tukea.

Tyomme tavoitteena on tuoda kokemustietoa opinnaytetydmme tydelamakumppaneille
Oppimis- ja ohjauskeskus Valterille sekd Aseman Lapsen ry:lle. Molemmat tahot pai-
nottavat selkeasti nuoruuden ja vanhemmuuden tukemista ja tekevat tyota sen lisaami-
sen puolesta. Aseman Lapset ry on aikaisemmin kartoittanut ohjaajien kokemuksia
ohjelmasta ja sen toimivuudesta. Tietoa kaytetaan hyvaksi suunniteltaessa uusia kou-
lutuksia. Friends-ohjelma on levinnyt nopeasti ja on kaytossa valtakunnallisesti, vaikka

se onkin varsin uusi tydmuoto Suomessa.

Moniammatillinen yhteisty0 ja oppimista tukeva kuntoutus ovat myds nuoren oppimista
tukevaa. Sosiaalialan ammattihenkil6t tekevat yhteisty6ta eri alojen asiantuntijoiden
kanssa, taman tarkoitus on mahdollistaa asiakkaille tarpeidensa mukaiset palvelut.
Sosiaalialan ammattihenkild arvioi kriittisesti omaa toimintaansa ja tukee asiakkaan
mahdollisuutta saada tilanteeseensa moniammatillista arviointia ja osaamista. Ammat-
tihenkildon tulee tunnistaa ja ottaa huomioon yksildiden, perheiden, ryhmien ja yhteiso-
jen valiset erot. Jotta asiakaslahtdisyys sosiaalialan tydssa toteutuu, tulee asiakkaan
kokea aitoa osallisuutta. Asiakaslahtoisyyden toteutuminen voi estyd, jos asiakas ei
kykene ilmaisemaan tahtoaan tai toiveitaan. (Arki, arvot ja etiikka, 2017: 15-49.) Nuor-
ten ja vanhempien kokemusten avulla voidaan parhaiten kehittaa Friends-ohjelman

toimintaa. He ovat parhaita kokemusasiantuntijoita.

Tiippana (2009) on tutkinut aikaisemmin Friends-ohjelman yhteyttd 7.-luokkalaisten
mielialaan ja itsetuntoon. Tutkimuksessa oli mukana 610 nuorta. Friends-ohjelmaan
osallistui heista 425 oppilasta. Tutkimustulokset todistivat, ettd interventioryhmassa
masentuneisuus vahentyi niiden kohdalla, jotka olivat kertoneet masentuneisuudesta
alkumittauksessa. Tutkimustulosten perusteella interventio-ohjelmien kayttéa kannattaa

hyddyntaa kouluissa kaytettavaksi.

Aikaisempaa tutkimustietoa ei tietddksemme ole erityisen tuen piirissa olevien nuorten
ja heidédn vanhempiensa kokemuksista Friends-ohjelman vaikuttavuudesta nuorten
hyvinvointiin ja elamanhallintaan. Perehdyimme aiheeseen tutustumalla ja kokoamalla

laajasti ajankohtaista tutkimustietoa nuoren hyvinvointiin ja eldmanhallintaan vaikutta-



23

vista tekijoista, ongelmien laajuudesta, syrjdytymisen ennaltaehkaisyn keinoista seka
mielenterveysongelmien ennaltaehkaisevista toimista. Taman lisaksi toteutimme Valte-
rin ylakoulun erityisen tuen piirissa oleville oppilaille haastattelutilaisuuden seka heidan

vanhemmilleen palautekyselyn.

Opinnaytetydmme tutkimuskysymykset ovat:

1. Millaisia ovat nuorten kokemukset Friends-ohjelman

vaikuttavuudesta heiddn omaan hyvinvointiin ja eldamanhallintaan?

2. Millaisia ovat vanhempien kokemukset Friends-ohjelman vaikuttavuudes-

ta heidan lastensa hyvinvointiin ja eldamanhallintaan?

7.2 Tutkimuskohteen kuvaus ja ymparisto

Opinnaytetydmme kohteena ovat Oppimis- ja ohjauskeskus Valterissa opiskelevat eri-
tyisen tuen piirissa olevat ylakoulun oppilaat seka heidan vanhempansa. Erityista tukea
tarvitsevien oppilaiden haasteet liittyvat erityisesti kielelliseen kehitykseen ja lukemaan
oppimiseen seka tarkkaavaisuuden ja toiminnanohjauksen ongelmiin. Se on yleisin
ongelma-alue erityisen tuen tarpeessa olevien lasten keskuudessa. Erityisen tuen pii-
rissa olevia oppilaita on noin 15-20 % kaikista koululaisista. Tuen tarve yleensa vahe-
nee ylakouluun siirryttdessa. Oppimisen ongelmat voivat johtua muistakin syista kuin
oppimisvaikeuksista, joista yleisimpia ovat psyykkisen terveyden ongelmat. (Numminen
— Sokka 2009: 21-22.)

Perusopetuslain mukaan erityinen tuki muodostuu erityisopetuksesta seka oppilaan
tarvitsemasta muusta tuesta. Se on ensisijaisesti pedagogista, oppimisen tukea, kun
muu tuki on koulunkaynnin tukea. Erityisopetus ja oppilaan saama muu tuki muodosta-
vat jarjestelmallisen ja suunnitelmallisen koulunkaynnin tuen kokonaisuuden. Oppilas,
jolle on tehty erityisen tuen paatds, saa opetuksen hanelle laaditun henkilokohtaisen
opetuksen jarjestdmistad koskevan suunnitelman mukaisesti. Siind maaritelldan esimer-
kiksi opiskelun erityiset painoalueet, oppilaan edistymisen seuranta ja arviointi, oppi-
laan mahdollisuus osoittaa osaamisensa eri tavoin, arviointitavat ja ajankohdat, oppi-
laan itsearviointi seka muut pedagogiset ratkaisut. Niitd voivat olla esimerkiksi joustavat
ryhmittelyt, samanaikaisopetus, opetusmenetelmat, opiskelustrategiat, tydoskentelyta-

vat, kommunikointitavat ja oppimateriaalit. Mikali oppilas opiskelee yhdessa tai use-
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ammassa oppiaineessa yksilOllistetyn oppimaaran mukaan, henkildkohtaisessa ope-
tuksen jarjestamistd koskevan suunnitelman mukaisesti, luetellaan nama aineet erik-
seen sekd maaritellaan niiden tavoitteet ja keskeiset sisallét seka maaritelldan tavat
miten edistymistd seurataan ja arvioidaan. Erityisopetukseen sisaltyvat pedagogiset
ratkaisut voivat vaihdella eri oppiaineissa ja muilla oppimisen alueilla. Osa pedagogi-
sesta tuesta voi olla myds lyhytaikaista, yksittdiseen oppiaineeseen suunnattua tukea.
Esimerkkina tasta ovat tukiopetus tai osa-aikainen erityisopetus. Kun oppilas on saanut
erityisen tuen paatdoksen, han saa myos oppilashuollon palvelut seka tulkitsemis- tai
avustajapalvelut. Oppilaan saama tuki maaritelladn aina henkildkohtaisen opetuksen
jarjestamista koskevassa suunnitelmassa. Kun oppilaalle on tehty erityisen tuen paa-
tos, oppilaan status on erityistd tukea saava oppilas. Samaan aikaa ei voi saada yleis-
ta, tehostettua ja erityista tukea, vaan oppilas voi olla kerrallaan vain yhdella tuen tasol-

la. (Erityinen tuki n.d.)

Valitsimme opinnaytetydhomme sisaltyvan teemahaastattelun toteutuspaikaksi koulun.
Tiedot keratdan koulupaivan aikana yhteisty0ssa opettajan kanssa. Koemme taman
vaikuttavan positiivisesti osallistujien lukumaaraan, vaikka vastaaminen on kaikilla va-
paaehtoista. Kouluissa kerattyihin aineistoihin suhtaudutaan kriittisesti, koska ne eivat
tavoittaisi kaikista syrjaytyneimpia nuoria, silld nama ovat usein pois koulusta valiaikai-
sesti tai pysyvasti. Tama ei kuitenkaan pida Suomessa paikkansa, silla myds erityison-
gelmaiset nuoret kuuluvat peruskoulutuksen piiriin. (Kivivuori — Salmi 2005: 13.) Toi-
saalta myds kansainvalisissa tutkimuksissa kritiikki on osoitettu paikkansapitamatto-
maksi (Ellonen 2008: 19).

7.3 Tutkimusmenetelma

Opinnaytetydmme perustuu kvalitatiiviseen eli laadulliseen tutkimukseen. Laadullisen
tutkimusmenetelman avulla saamme vastauksia tutkimuskysymyksiin, kun tarkoitukse-
na on saada esille nuorten ja heidan vanhempiensa omia kokemuksia aiheesta — ei
absoluuttista totuutta. Olemme valinneet osallistujat tarkoituksenmukaisesti eli kaikki
osallistujat ovat lapikayneet Friends-ohjelman kevatlukukauden 2017 aikana. Heilla on
tuore ja hyva kokemus tutkittavasta ilmidsta. Aineiston hankinnassa olemme suosineet
menetelmaa, jossa nuorten ja heidan vanhempiensa oma nakokulma ja aani paasevat
esille. Koska laadullisessa tutkimuksessamme ei etsia tilastollisia yhdenmukaisuuksia,
katsomme, ettd neljan haastattelun tulokset ovat riittdvat. (Hirsjarvi — Remes — Saja-
vaara 2009: 164, 181.)
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Olemme analysoineet laadullisen tutkimuksemme aineiston mahdollisimman yksityis-
kohtaisesti ilman minkaanlaisia ennakko-oletuksia. Tarkoituksena ei ole ollut teorian
testaaminen vaan pyrkimyksena on ollut I0ytaa tosiasioita, jotka liittyvat tutkimaamme
iimiéon. Olemme tutkineet pientd maaraa yksityiskohtaisesti, jotta saamme esiin sen,
mika mielestdmme on ilmidssa oleellista. Tavoitteenamme on ollut ymmartaa tutkimus-
kohdetta mahdollisimman hyvin. Aineiston maara on mielestamme riittava pienesta
koostaan huolimatta, koska nuorten osalta samat asiat alkoivat toistua. (Hirsjarvi —
Remes — Sajavaara 2009: 164—-182.) Vanhempien osalta aineistoa olisi saanut olla

enemman.

7.4 Aineiston keraaminen ja prosessin kuvaus

Tyoémme aineistoa keratessa kiinnitimme erityista huomiota aineiston laatuun. Tiedon-
haussa etenimme jarjestelmallisesti ja johdonmukaisesti. Kaikki kayttamamme tutki-
musartikkelit on julkaistu tieteellisissa julkaisuissa, mika lisda niiden luotettavuutta.
Karsimme pois kaikki ne tutkimukset, jotka eivat tayttaneet kriteereitdmme. Avainsano-
ja aineistoa hakiessa olivat muun muassa hyvinvointi, elaméanhallinta, nuoruus, sosiaa-
liset taidot, itsetunto, ahdistuneisuus ja masennus sekd& Friends-ohjelma nuorille.
Tydmme luotettavuutta lisdsi myos se, etta tekijoita on ollut kaksi ja olemme molemmat

aktiivisesti osallistuneet kaikkiin tutkimuksemme eri vaiheisiin.

Prosessin aikana kdvimme keskusteluja opinnaytetydmme eri vaiheista kaikkien yhteis-
tydbkumppaniemme kanssa. Haastateltavat hankimme Valterin Friends-ohjelman ohjaa-
jan avustuksella. Toiveemme oli saada vahintdan kahdeksan nuorta ja nelja vanhem-
paa osallistumaan haastatteluun. Kaikki Friends-ohjelman aloittaneet nuoret eivat osal-
listuneet jokaiseen kymmenesta tapaamiskerrasta, joten rajasimme haastateltavat vain
niihin, jotka olivat osallistuneet lahes kaikkiin tapaamiskertoihin. Friends-ohjelman en-
simmainen koulutustilaisuus ohjaajille pidettiin marraskuussa 2016. Valterissa Friends-
ohjelman lapikayneita oli toukokuussa 2017 yhteensa viisi nuorta ja kaksi heidan van-

hempaansa.

Valterissa tapahtuvaan toimintaan tarvitaan aina tutkimuslupa (ks. liite 1). Myds van-
hemmilta vaaditaan suostumus lasten haastattelemiseen (ks. liite 2). Tutkimuksen
suunnitteluvaiheessa kavimme keskusteluja myds Aseman Lapset ry:n kanssa tutki-

musluvasta, mutta he eivat sita erikseen halunneet. Nuorten oma opettaja oli keskus-
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tellut mahdollisten osallistujien kanssa tutkimuksesta ja tarvittavista luvista hyvissa
ajoin ennen haastattelutilaisuutta. Tutkimusluvat lahetettiin hyvaksyttavaksi lasten van-
hemmille opettajan valityksella hdnen toiveensa mukaisesti. Lopulta haastattelulupia
palautui kolmen nuoren osalta seka yksi vanhemmista lupautui vastaamaan tutkimuk-
seen Kirjallisesti kotonaan. Kolmelle nuorelle jarjestettiin yhteinen haastattelutilaisuus
koululla. MyOs opettaja oli tilaisuudessa mukana. Kaikki nuoret olivat poikia ja kyselyyn

vastannut vanhempi oli Friends-ohjelmaan osallistuneen nuoren aiti.

Koska kyselyyn vastasivat nuoret, heidan kotejaan informoitiin tapahtumasta hyvissa
ajoin, kuten myds koulua ja tutkimuksen apuna toimivaa opettajaa ja koulunkaynnin
ohjaajaa. Ennen haastattelutilanteen alkua nuoria informoitiin tutkimuksesta myds suul-
lisesti kirjallisen lomakkeen lisdksi. Heille kerrottiin tutkijoiden nimet ja yhteystiedot se-
ka tutkimuksen tavoitteet. Kerroimme heille myos osallistumisen vapaaehtoisuudesta ja
aineistonkeruun toteutustavasta, luottamuksellisten tietojen suojaamisesta seka kerat-
tyjen tietojen kayttotarkoituksesta. Haastatteluun kuluva aika seka ketka kaikki saatavia
haastattelutietoja kayttavat olivat myods keskustelun aiheena. HenkilGtietoja ei siina
vaiheessa keratty. (Makinen 2006: 95.)

Haastattelun keston etukateisarvio oli noin 30 minuuttia, toteutuksessa se kesti hieman
pidempaan. Tilaisuus sisalsi paljon keskustelua, johon myods opettaja osallistui. Kysy-
mykset oli laadittu niin, ettd nuoret eivat olisi kovin vahasanaisia. llmapiiri pyrittiin pita-
maan mahdollisimman avoimena ja luottamuksellisena. My6s vastaamatta jattdmisen
mahdollisuudesta keskusteltiin. Tilanteessa pyrittiin kaikin tavoin ennaltaehkaisemaan
liikaa ohjaamista ja johtamista, jotta saatu aineisto olisi mahdollisimman rehellista. Ko-
ko tutkimuksen tavoitteena on ollut aineiston osalta luotettavuus, jokaisen oman nake-
myksen sailyttdminen ja sen tietoon saattaminen niin negatiivisista kuin positiivisistakin

asioista.

Haastattelussa kysymykset oli hyva asettaa konkreettisiin tapahtumiin, heille piti antaa
tarpeeksi vastausaikaa ja keskustelua oli runsaasti. Opettaja oli usein eri mielta asiois-
ta kuin lapset. Han naki esimerkiksi lapsissa tapahtuneen paljon muutosta viime aikoi-
na. Oikeastaan koko viime vuoden aikana, ei ainoastaan Friends-ohjelman jalkeen.

Lapset nakivat itsensa paljon negatiivisemmassa valossa.
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7.5 Teemahaastattelu

Opinnaytetydmme haastattelumenetelmana kaytimme teemahaastattelua. Teemahaas-
tattelua kaytetdan usein silloin, kun tarkoituksena on selvittaa vain vahan tiedettyja
asioita tai ei ole etukateen tiedossa minkalaisia vastauksia tullaan saamaan. Se sovel-
tuu hyvin juuri kokemusten tutkimiseen ja kuvailemiseen. Teemahaastattelun kysymyk-
set kohdistettiin valittuihin tiettyihin aihepiireihin. Eteneminen tapahtui keskeisten etu-
kateen valittujen teemojen ja niihin liittyvien tarkentavien kysymysten varassa. Pyrki-
myksena oli 10ytda relevantteja vastauksia opinnaytetydmme tutkimuskysymyksiin.
Haastattelu alkoi helpoilla kysymyksilla. Se sisélsi niin avoimia kuin puoliavoimiakin
kysymyksia. Oletimme nuorten ymmartavan kysymykset esitetylla tavalla, koska he
olivat kevaan aikana paneutuneet erityisesti kyseessa oleviin aiheisiin. Kysymysten
laadinnan apuna kaytimme samaa Friends-ohjelman tyokirjaa mitd nuoretkin olivat
kayttaneet. Ominaista teemahaastattelussa on myds se, ettd haastateltavilla on ollut
kokemuksia samanlaisista tilanteista eli tdssd meidan tutkimuksessamme Friends-
ohjelman noin kymmenen kerran |api kdymisesta. Osallistuneiden lukumaara oli pieni
ja tutkimuksemme tarkoituksena on nimenomaan kuvata ja arvioida haastateltavien
kokemuksia. Opinndytetydssdmme laadullisuus ja eettisyys noudattelevat pitkalti kirjal-
lisuuteen perustuvia laadullisen tutkimuksen ja eettisyyden kriteereita. Teemahaastat-
telumenetelmallda tehty tutkimus voi parhaimmillaan tuottaa yksildiden kokemusten
kautta uutta teoriaa kaytannon tyon kehittamisen tueksi. Kokemusten tutkiminen seka
nuorten ja heidan vanhempien nakokulmien esiin tuominen on tarkedssa roolissa

Friends-ohjelman kehittdmisen kannalta. (Tuomi - Sarajarvi 2009: 74-77.)

7.6 Aineiston analyysi

Tutkittavien anonyymiys on etu tutkimuksen kannalta. Tama lisdd meidan vapautta
kasitella aineistoa, kun ei tarvitse pelata, ettd tiedosta syntyy tutkittavalle henkil6lle
haittaa. Tama edistda myos tutkimuksen objektiivisuutta, koska aineiston kasittely hel-
pottuu. Tutkittaviin viittaaminen voi tapahtua esimerkiksi numeroiden, kirjaimien tai fik-
tiivisella nimella, joka on keino luokitella tutkittavia ryhmiin esimerkiksi sukupuolen pe-
rusteella. Kuitenkin meidan tulee aina varmistaa, ettei henkiléa voida tunnistaa aineis-
ton joukosta. (Makinen 2006: 114—115.) Opinnaytetydmme sisaltda nuorten vastausten
paakohdat yhteenvedon omaisesti. Keratyn aineiston analyysissd on kyse hankitun
aineiston tiivistamisesta sellaiseen muotoon, ettd siitd nakyy selkeasti aineiston koko-

naisuus, mitd se sisdltaa ja millaisista osista se koostuu. Tavoitteenamme on ollut eri-



28

tella, kuvata ja lopuksi nostaa tutkimuskysymysten kannalta tarkea tieto esiin ja karsia
epaolennainen pois. Mika oli valilla haastavaa. Aineiston analyysi voi tapahtua useilla
eri tavoilla, kuten erilaisia aineistoja yhdistamalla. Lopputulokseen halusimme sisallyt-
téda seka tutkittavan ilmion tihean kuvauksen ettd meidan tekemaa teoreettisista ja ka-
sitteellisistd nakdkulmista tapahtuvaa ilmién kuvausta ja tulkintaa. (Eskola — Suoranta
2001.)

Ensimmainen vaihe aineistojen kasittelyssa oli tietojen tarkistus, joten katsoimme onko
niissa virheellisyyksia tai puuttuuko tietoja. Toisena vaiheena tdydensimme tietoja kes-
kustelujen pohjalta seka varmistimme, ettd vastaajat ovat palauttaneet kaikki lomak-
keet. Tarkistimme myds kyselylomakkeiden vastaukset, jotta oikea asia on juuri sille
tarkoitetussa kohdassa seka haastateltavat ovat vastanneet kysyttyyn kysymykseen.
Kolmas vaihe oli aineiston jarjestaminen tiedon tallentamista ja analysointia varten.
(Hirsijarvi — Remes — Sajavaara 2009: 222.) Kirjoitimme koko aineiston tietotekniikkaa
hyddyntaen, joka mahdollisti aineiston kopioimisen, valittamisen seka tydstamisen no-
peasti ja muuttumattomana. Sen avulla myds aineiston arkistointi ja tallentaminen to-
teutui oikein. Samalla varmistimme myo6s sen, ettd ulkopuoliset eivat paase kasittele-
maan aineistoa seka haastateltavien yksityisyyden ja tietosuojan toteutuminen onnistui.
(Makinen 2006: 96-97.)

Toteutimme aineiston Tuomen ja Sarajarven (2009: 91-93) muokkaaman Laineen laa-
dullisen tutkimuksen analyysin mukaisesti. Paatimme ja erottelimme aineistosta tutki-
muskysymysten kannalta merkittdvimmat ja kiinnostavimmat asiat. Kerasimme merkityt
asiat yhteen ja erilleen muusta aineistosta. Sen jalkeen luokittelimme, teemoitimme ja
tyypittelimme aineiston. Lopuksi kirjoitimme esiin nousseista asioista yhteenvedon.
Aineistosta 16ytyi useita kiinnostavia asioita, joita emme etukateen osanneet edes aja-
tella. Jatimme ne kuitenkin pois juuri tasta tutkimuksesta ja keskityimme omaan tark-

kaan rajattuun aiheeseemme.

8 Nuorten ja vanhempien kokemukset Friends-ohjelman vaikuttavuudes-
ta

8.1 Nuorten kokemukset
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Nuorille suunnatuissa kysymyksissa (ks. liite 3) kasiteltiin vanhempien antamaa ja van-
hemmilta saatua tukea, nuoren sosiaalisia taitoja ja niiden kehittymista, nuoren tun-
neilmaisun taitoja, nuoren itsetuntoa, sekd epasuorasti nuoren mielenterveydellisiin
tuntemuksiin liittyvia asioita. Lisaksi kysyttin muuta avointa palautetta Friends-

ohjelmaan liittyen. Vastauksia saatiin 1ahes jokaiseen laadittuun kysymykseen.

Jokainen kyselyyn vastannut nuori oli tehnyt Friends-ohjelman harjoitteita koulussa
useita kertoja, osa jopa kymmenen kertaa. Harjoitteita oli tehty myos kotona. Kysytta-
essa nuorilta vanhempien antamasta ja vanhemmilta saadusta tuesta, nuoret olivat
vastanneet kotona tehtavista harjoitteiden tekemisesta paaosin yksin. Vain yksi nuori
vastasi vanhempansa osallistuneen aktiivisesti kotona tehtavien harjoitteiden tekemi-
seen auttaen ja keskustellen. Tehtavien tekeminen yhdessa vanhemman kanssa oli
tuntunut kivalta. Jokainen nuori olisi kuitenkin kaivannut ja halunnut tukea ja apua van-
hemmiltaan. My6s nuori, joka oli tehnyt harjoitteita vanhempansa kanssa, olisi kaivan-
nut apua ja tukea vieldkin enemman. Toiveistaan huolimatta, nuoret eivat olleet pyyta-

neet vanhempiaan osallistumaan tehtavien tekemiseen.

Kysyttaessa nuoren sosiaalisista taidoista ja niiden kehittymisesta, nuoret eivat koke-
neet Friends-ohjelman vaikuttaneen naihin taitoihin juurikaan tai he eivat osanneet ar-
vioida sen vaikutusta. Toiset nuoret kokivat kuitenkin saaneensa positiivista palautetta
luokkakavereiltaan Friends-ohjelman harjoitteiden my6ta. Uusia ystavyyssuhteita ei

viela kuitenkaan ollut muodostunut.

Tunneilmaisutaidoilleen nuoret kokivat saaneensa apuja Friends-ohjelmasta. He koki-
vat asioista puhumisen helpottuneen. He myds osasivat hakea aiempaa helpommin
apua aikuiselta seka pystyivat kertomaan ja keskustelemaan tunteistaan ja niihin liitty-
vista asioista paremmin. Myos vastoinkaymisten kohtaaminen oli helpottunut, kuten

myos toisten ihmisten tunteiden ja tuntemusten havaitseminen.

Itsetuntoa koskevissa asioissa nuoret kokivat Friends-ohjelman muuttaneen heidan
suhtautumista itseensa ja kehittaneen heitd luottamaan enemman itseensa. Nuoret
olivat tulleet ronkeammiksi ja uskaltaneet puuttua esimerkiksi kiusaamistilanteisiin vali-
tunneilla. Vaikka muutoksia oli tullut, osa kuitenkin koki toisinaan kayvansa jonkinas-
teista “jannittaako vai ei” tai “luotanko vai en” -keskustelua itsensa kanssa. Siihen oliko
Friends-ohjelma tuonut esiin heidan vahvuuksiaan, nuoret vastasivat vaihtelevasti. Osa

koki itsetunnon ja vahvuuksien tunnistamisen olevan hyvalla tasolla jo ennen Friends-
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ohjelman aloittamista, mutta osa koki ohjelman kehittdneen heitd huomaamaan omia

vahvuuksiaan paremmin.

Nuorten mielenterveydellisiin tuntemuksiin liittyvissd kysymyksissa, osa nuorista koki
Friends-ohjelman auttaneen heita tunnistamaan ja kertomaan, jos jokin asia tai tilanne
aiheutti ahdistusta tai jopa kivun tunnetta kehossa. Kivun tuntemuksen kohta saattoi
vaihdella tilanteen mukaan. Aivan kaikki eivat kuitenkaan kokeneet Friends-ohjelman
auttaneen heitd ahdistuksen tai vihantunteiden kanssa, vaan he kokivat sen osa-
alueen olevan samalla tasolla kuin ennen Friends-ohjelman aloitusta. Lahtokohtaisesti
kaikki nuoret kokivat uusien asioiden kohtaamisen helpottuneen ja niiden aiheuttaman

jannityksen ja ahdistuksen vahentyneen.

Yleisesti nuorten ajatukset Friends-ohjelmasta olivat positiivisia. He totesivat Friends-
ohjelman olleen kiva ja opettaneen heille paljon uusia asioita. Opettajan mielesta nuo-
ret nakivat itsensd paljon negatiivisemmassa valossa kuin han. Opettajan mielesta

nuorissa on tapahtunut paljon muutosta viime aikoina.

8.2 Vanhempien kokemukset

Vanhemmille suunnatuissa kysymyksissa (ks. lite 4) kasiteltiin vanhempien antamaa ja
vanhemmilta saatua tukea, nuoren sosiaalisia taitoja ja niiden kehittymista, nuoren tun-
neilmaisun taitoja, nuoren itsetuntoa sekd kysyttiin epasuorasti nuoren mielentervey-
dellisiin tuntemuksiin liittyvia asioita. Lisaksi kysyttiin muuta avointa palautetta Friends-
ohjelmaan liittyen. Myds vanhempien osuudessa vastauksia saatiin lahes jokaiseen
laadittuun kysymykseen, tosin vastaukset olivat suppeampia kuin nuorilta saadut vas-

taukset.

Kyselyyn vastannut vanhempi oli tehnyt Friends-ohjelman harjoitteita yhdessa nuoren
kanssa 6—7 kertaa. Vanhemman antaman tuen merkitys oli hanen mukaansa ollut eri
vastausvaihtoehtojen pohtimista seka yhteistd pohdintaa siitd, miten asioita "puetaan”
sanoiksi. Tehtavien tekeminen yhdessa nuoren kanssa oli ollut mukavaa ja hanelle ol

jaanyt tunne, etta yhteinen tekeminen oli auttanut ja helpottanut nuoren tydskentelya.

Vanhempi oli nahnyt nuoren sosiaalisissa taidoissa jonkin verran muutosta Friends-
ohjelman myd6ta. Muutokset liittyivat niin tunne- kuin sosiaalisiinkin taitoihin. Nuoren

suhtautuminen ongelmatilanteiden ratkaisemiseen oli muuttunut rauhallisemmaksi.
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Myo6s nuoren kyky pyytaa apua ongelmatilanteissa oli parantunut. Vanhempi koki, etta
l&htokohtaisesti nuoren tunteiden kasittelytaidot olivat hyvalla tasolla, mutta Friends-
ohjelma oli silti jossain maarin edistanyt niitd. Hanen mielestdan myos nuoren empa-
tiataidot ovat lisdantyneet. Nuoren itsetuntoa koskevissa asioissa vanhempi ei ollut
havainnut muutosta. Yleisesti ottaen vanhempi koki Friends-ohjelman olevan hyodylli-

nen: "Oltiin tarkeiden ja hyddyllisten asioiden aarella”.

9 Johtopaatokset

Saatujen kokemusperaisten tulosten seka aineistossa kasiteltyjen teemojen yhtenevai-
syyksien pohjalta voidaan katsoa, ettd Friends-ohjelma on tukenut ja edistanyt kohde-
ryhma@mme nuorten hyvinvointia ja elamanhallintaa niiltd osin mihin oma tutkimuksem-
me on keskittynyt. Se, miten paljon kukin nuori on kokenut saavansa apua Friends-
ohjelmasta, vaihteli aihepiireittdin. Osa nuorista koki sosiaalisten taitojensa parantu-
neen. He kokivat niiden arvioimisen olevan kuitenkin vaikeaa. Heidan taitonsa neuvo-
tella erilaisista asioista ovat parantuneet sekad ongelmanratkaisutaidot ovat kehittyneet.
Myds luokkakaverit ovat huomanneet muutoksia toisissaan. Tunneilmaisun osalta nuo-
ret kertoivat saaneensa apua Friends-ohjelmasta. Heidan mielestaan asioista puhumi-
nen on helpottunut, kuten myos avun pyytaminen. Toisten ihmisten tunteiden ja tunte-

musten havaitseminen ja ymmartaminen oli myos parantunut.

Itsetuntoa koskevista tuloksista voidaan paatella, ettd Friends-ohjelma on muuttanut
nuorten suhtautumista itseensa paremmaksi. Nuoret ovat oppineet luottamaan itseen-
sa seka siihen, etta uudet tilanteet ovat hallittavissa — jannitys on normaalia ja ohime-
nevaa. He olivat saaneet myds rohkeutta puuttua epakohtiin sosiaalisissa ongelmati-
lanteissa, kuten kiusaamiseen puuttumisessa. Lisaksi omien vahvuuksien nakeminen

ja niistd kertominen oli vahvistunut.

Mielenterveydellisten asioiden tuloksissa oli pientd poikkeamaa. Aivan kaikki vastaajat
eivat kokeneet saaneensa apua Friends-ohjelmasta mielenterveydellisiin tuntemuksiin
littyvissa asioissa. Ne nuoret, jotka kokivat Friends-ohjelman auttaneen heita, osasivat
muun muassa tunnistaa ja kertoa ahdistusta aiheuttavista asioista tai tilanteista. Lisaksi

he pystyivat kertomaan, kuvaamaan ja paikantamaan millaista kipua ahdistus saattaa
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tuottaa ja missa. Ne, jotka eivat kokeneet Friends-ohjelman tukeneen heita, kokivat
esimerkiksi vihan ja pahanolon tunteen olevan samalla tasolla kuin ennen Friends-

ohjelman aloittamista.

Voimakkain ja yhtenevaisin tulos saatiin vanhempien antaman ja vanhemmilta saadun
tuen osalta. Nuoret kokivat Friends-ohjelman kotona tehtavien harjoitteiden jaaneen
taysin tai hyvin pitkalti heidan itsensa vastuulle. Vaikka nuoret eivat olleet pyytaneet
apua vanhemmiltaan, silti jokainen nuori olisi halunnut vanhempansa osallistuvan har-
joitteiden tekemiseen. Myds nuori, joka oli tehnyt harjoitteita yhdessa vanhempiensa
kanssa, olisi kaivannut enemman tukea: "Yhdessa tekeminen tuntui mukavalta. Jutte-

limme paljon. Kylla, olisin voinut tehdd enemman”.

Vanhemmalta saatujen tulosten perusteella on paateltavissa, etta tehtavien tekeminen
yhdesséa nuoren kanssa oli mukavaa. Hanen mukaansa nuori oli saanut tukea ja apua
yhteisistd keskusteluista ja tekemisista. Lahtokohtaisesti vanhemman vastaukset nuo-
ren tilanteesta ja Friends-ohjelman vaikutuksesta olivat hyvin yhtenaisia nuorelta itsel-
tdan saatujen vastausten kanssa. Tulosten mukaan kaikki tutkimukseen osallistuneet
nuoret ja aikuiset kokivat Friends-ohjelman tarkeaksi, hyvaksi, hyodylliseksi ja muka-

vaksi.

Tutkimuksessa saatiin vastaus siihen, millaisia nakemyksia erityisen tuen piirissa olevil-
la nuorilla ja heidan vanhemmillaan on Friends-ohjelman vaikuttavuudesta nuorten
hyvinvointiin ja elamanhallintaan. Tutkimuksesta saadut tulokset seka opinnaytetyom-
me teoria tukivat toisiaan. Tutkimuksemme tulokset tuovat hyvin esille myds siihen liit-
tyvia rajoituksia. Yhtena rajoituksena ndemme sen, ettd haastattelemamme nuorten
omat arviot saattavat olla ali- tai yliarviointeja omasta ongelmakayttaytymisestaan.
Esimerkiksi kohdassa itsetunto, nuoren vahvuudet ja osaaminen, opettajan arviot olivat
positiivisempia kuin nuorten omat arviot. Nuorilla oli huonompi kuva itsestdan kuin
opettajalla. Myds vanhemmilta tai opettajilta on saattanut jaada nuoren oirehdinta
huomaamatta, etenkin jos kyse on ollut sisddnpainsuuntautuvasta ongelmakayttayty-

misesta. Naihin seikkoihin tulisi mielestdmme kiinnittaa erityistd huomiota.

10 Pohdinta
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Tekemamme opinnaytetyon perusteella on tullut ilmi, ettd nuorten mielenterveyson-
gelmat ovat hyvin yleisia. Ahdistuksen ja masennuksen ennaltaehkaisy seka varhainen
puuttuminen ovat oleellisessa asemassa tassa tarkeassa tyossa. Puuttumalla ongel-
miin ajoissa ennaltaehkaisemme suurempia ongelmia tulevaisuudessa. Yksi suurim-
mista nuorten kokemista ongelmista on esimerkiksi ystavien puute. Ehdotuksena uusil-
le toimenpiteille on kiusaamisen ennaltaehkaisyyn ja itsetunnon vahvistamiseen keskit-
tyvien ohjelmien lisaaminen seka vanhempien osallistumisen tukeminen nuoren kanssa
toimimiseen. Ohjelmat ovat erittain tervetulleita koulumaailmaan ja myds nuoret tarvit-
sevat paljon tukea niin vanhemmiltaan kuin muilta 1ahipiiriin kuuluvilta ihmisiltad. Opin-
naytetydmme tutkimustuloksiin pohjautuen uskomme, ettd Friends-ohjelman kayttoon-
otto on antanut ja antaa jatkossakin monelle Valterissa opiskelevalle nuorelle itsevar-
muutta ja rohkeutta sekd ymmarrystd omasta toiminnasta ja sen seurauksista luonnol-
lisessa ja turvallisessa ymparistdssa havainnoimalla ja auttamalla toinen toisiaan to-
sielaman konkreettisissa tilanteissa. Vanhempien osallistumista nuorten tukemisessa

Friends-ohjelman harjoitteissa tulisi kuitenkin jollain tapaa lisata.

10.1 Opinnaytetydn toteutuksen arviointia

Lahtokohtaisesti voimme tehda paljon nuorten hyvinvoinnin parantamiseksi. Koulumaa-
iimassa asenteilla ja yhteisty6lld on suuri merkitys. Saavuttaaksemme paremmin voi-
van koulun voisimme ottaa nuoret mukaan keskusteluun ja lisata kouluaineiden rinnalle
muiden taitojen oppimista seka lisata projekteja, joissa nuori voisi itse oppia. Myo6s
eheyttavan opetuksen lisdaminen kaikille oppilaille seka oppimisympariston muutos
muuhunkin toimintaan sopivaksi, esimerkiksi teatterin tai elokuvien maailmaan, voisi
lisata nuorten hyvinvointia koulussa. Myos tietotekniikan kayton lisdaminen seka saan-
nélliset koulun tarkastukset hyvinvoivan koulun saavuttamiseksi ovat valttamattomia.
Erityistd huomiota tulisi kiinnittda lapsille annettavaan palautteeseen. Sen on aina olta-
va kannustavaa ja rohkaisevaa, jotta lapsi ei koe olevansa toivoton. (Hellstrém 2017.)
Myds eri tahoilla tydskentelevat ihmiset saattavat havainnoida nuoresta eri asioita. Sil-
loin moniammatillinen yhteistyd on yksi tarkeimmista keinoista ennaltaehkaistd ongel-
mia. Tietojen jakaminen nuoren edun vuoksi, parhaan mahdollisen avun takaamiseksi,
on tarkeaa. Parhaimmillaan moniammatillinen yhteistyd toimii juuri ndin. Taman vuoksi
onkin keskeista, ettd nuoren kanssa tyoskentelevat ovat tietoisia hanen tilanteestaan

kokonaisvaltaisemmin.
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Tybeldaman vaatimukset ovat kasvaneet. Nuorilta odotetaan ammatillisen osaamisen
lisaksi paljon muitakin tarkeita taitoja. Niitd ovat muun muassa vuorovaikutus- ja vies-
tintataidot, asiakaslahtoisyys, yhteisty6taidot, tietotekniikan osaaminen, itsensa johta-
minen ja kyky itsenadiseen tydhon. Naiden asioiden eteen tulisi tehda entistd enemman
toitd. Oppimisvaikeudet ovat usein melko pysyvid, joten monet opiskelijat tarvitsevat
erityisopetusta ja tukea lapi kouluvuosien. Monesti erityisopetus ei ole riittavaa laadul-
taan tai maaraltaan eivatka tukitoimet mydskaan valmenna opiskelijoita riittavalla taval-
la jatko-opintoihin ja tydelamaan. Nivelvaiheen tarkeyteen on kiinnitetty vihdoin enem-
man huomiota ja siihen tulisi panostaa vielakin enemman. Myds psyykkisen sairastu-
misen riski on tassa ikavaiheessa selvasti muita ikavaiheita suurempi. Tutkimuksissa
on kaynyt myds ilmi, ettd enemmistd ihmisistd karsii mielenterveysongelmista jossain
vaiheessa elamaansa. Tutkijoiden mukaan olettamus siita, ettd suurin osa ihmisista
tulee jossain vaiheessa elamaansa karsimaan jonkin asteisista mielenterveysongelmis-

ta, voi jopa helpottaa niiden kohtaamista.

Tiedamme tutkimuksellisen seka kaytannon tiedon kautta tukea tarvitsevien nuorten
tilanteen ylakoulussa, toisella asteella ja sen jalkeen. Tamanhetkinen tukijarjestelma
niin ammatillisella puolella kuin lukionkin osalta ei nayta olevan minkaan tiedon valossa
rittavaa. Onko meilld varaa kouluttaa tukea tarvitsevia nuoria ilman tarpeellisia tuki-
resursseja? Oppimisvaikeudet ennustavat osaltaan myds ammatillisen koulutuksen
jalkeen putoamista seka koulutus- ettd tyomarkkinoilta. Mielestamme tukiresursseista
paattavilla henkildilla tulisi olla erityispedagogiikan koulutusta ja toisekseen ymmarrysta
tilanteesta pidemmalla jatkumolla. Mikali riittavaa tukea ei ole saatavilla, oppimistulok-
set alkavat heiketd ja opiskelijoiden tydmaara kasvaa aiheuttaen stressia. Ajan myota
oppimisvaikeudet saattavat heikentdd myos akateemista minakasitysta ja opiskelumo-
tivaatiota, mika pahimmillaan johtaa toisen asteen opintojen keskeyttamiseen. Pysyva
tuentarve peruskoulussa jatkuu yleensa edelleen toisella asteelle. Nivelvaihe peruskou-
lusta toiselle asteelle onkin darimmaisen tarked. Opinto-ohjaajalla on tukea tarvitsevien
nuorten kohdalla erityisen suuri vastuu tunnistaa, mihin nuoria ohjataan ja miten kysei-
sessd paikassa saadaan tarvittava informaatio tuen tarpeesta heti koulun alkaessa.
Myds toisella asteella, vastaanottavassa paassa, on vastuu nuoren tukemisesta alusta
alkaen. Kuka varmistaa tukitoimien riittdvyyden ja jatkuvuuden? Opiskelu on yhteis-
kunnalle kallista, joten kannattaisiko pidentyneeseen opiskeluaikaan kuluva raha mie-
luummin laittaa tukiresursseihin jo opiskelujen alusta lahtien? Oppimisvaikeuksista kar-

sivat nuoret, jotka saavat riittdmattomia tukitoimia, eivat jatka opintojaan. He eivat siis
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saa ammattia. [t&-Suomen yliopiston seurantatutkimus on ennustanut ja nayttanyt

nuorten paatyvan tydéeldman ja opiskelujen ulkopuolelle. (Sandberg 2016.)

10.2 Opinnaytetydn hyédynnettavyys

Friends-ohjelma on laajasti tutkittu ohjelma, jolla on vankka teoreettinen perusta ahdis-
tusta ja masennusta ennaltaehkaisevana toimintana. Myds ne nuoret, joiden oireita on
vaikea havaita, saattavat osallistua siihen. Tapaamiset auttavat tunnistamaan oireet ja
tarvittaessa nuori voidaan ohjata avun piiriin mahdollisimman aikaisessa vaiheessa. Se
sopii moneen tilanteeseen ja sitd voidaan kayttda yhdessd muiden mielenterveytta tu-
kevien ohjelmien rinnalla (Barrett 2016.) Kehittdmisen ndkokulmasta opinnaytetydmme
avulla on saatu ajankohtaista ja ennen tutkimatonta tietoa erityisen tuen piirissa olevien
nuorten seka heidan vanhempiensa kokemuksista Friends-ohjelman vaikuttavuudesta
nuorten hyvinvointiin ja eldmanhallintaan. Opinndytetydémme teoriaosiot nuoruudesta,
elamanhallinnasta, hyvinvoinnista ja Friends-ohjelmasta antavat runsaasti tietoa tutkit-
tavasta aiheesta ja auttavat sen kokonaisvaltaisessa ymmartamisessa seka tutkimustu-

losten tulkinnassa.

Oppimis- ja ohjauskeskus Valterissa naitd saatuja tietoja voidaan hytdyntaa seuraa-
vissa nuorten kanssa tehtavissa Friends-ohjelman toteutuksissa seka Aseman Lapset
ry:ssa Friends-ohjelman kehittamisessa seka tulevissa ohjaajien koulutuksissa. Kera-
tyilla tiedoilla voidaan lisata kouluttajien tietoutta Friends-ohjelman vaikuttavuudesta ja
merkityksesta erityisen tuen piirissa olevien nuorten hyvinvointiin ja elamanhallintaan.
Myo6s vanhempien kiinnostuksen ja osallistumisen merkitykselld on ollut tarkea rooli
tydssamme. Vanhempien osallistumisella on huomattava vaikutus kodin ja koulun yh-
teistydlle seka lapsen emotionaalisen ja sosiaalisen kehityksen tukijana. Yhteiset ta-
paamiset mahdollistavat my6s vanhempien verkostoitumisen. (Joronen — Koski 2010:
230.)

10.3 Kehitysehdotukset

Opinnaytetydmme aineiston keruuta suorittaessa huomasimme myos, ettd nuorten
hyvinvointiin ja syrjaytymiseen liittyvia tekijoita oli tutkittu paljon eri puolilla maailmaa.
Tutkitaanko nuorten omia kokemuksia syrjaytymiseen liittyvista syista kuitenkaan riitta-

vasti? Nuorten syrjaytymisen tutkimuksissa tarkoitetaan usein yhteiskunnallisten jarjes-
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telmien, kuten koulutus- ja tydomarkkinajarjestelmien ulkopuolelle jadmiseen seka sen
hyvinvointivaikutuksiin. Merkittavia syrjaytymisen riskitekijoita ovat lisaksi matala koulu-
tus, pitkaaikainen tyottomyys ja toimeentulo-ongelmat. Myos elamanhallintaan liittyvilla
ja terveydellisilla ongelmilla on suuri vaikutus syrjaytymiseen unohtamatta sosiaalisten
suhteiden vahyyden ja yhteiskunnallisen osallisuuden vaikutuksia syrjaytymiseen.
(Myrskylda 2012.) Myds vahemman nakyvien ja danessa olevien nuorten aani pitaisi
saada paremmin kuuluville, jonka Kannasoja (2013) tutkimuksessaan tuo ilmi. Myds
lasten ja nuorten hyvaksyminen asiantuntijoiksi palveluiden kehittamisessa olisi mieles-

tdmme tarkeda. (Lapsuuden ja nuoruuden etiikka sosiaali- ja terveysalalla 2013: 41.)

Isien osalta tasavertaiseen huomioimiseen pitaisi kiinnittdd enemman huomiota. Opin-
naytety0ssa kayttamissamme tutkimuksissa isien vastaukset on usein jatetty huomioi-
matta, koska niitd on palautunut liilan vahan. Kuitenkin alle kouluikaisten vanhemmille
suunnatun tutkimuksen mukaan molempien vanhempien suurimpina toiveina ovat ol-
leet isien tasavertainen huomioiminen niin asiakkaana kuin lastensa kasvattajinakin.
He toivoivat myds palvelujen kayttajien ddnen huomioimista palveluja suunniteltaessa
seka tutun tyontekijan kulkevan perheen rinnalla pidemman aikaa. Tietenkin on myds
oltava mahdollisuus vaihtaa tyontekijaa, jos yhteistyd ei suju. Myos vastavuoroisten
tiedonhankkimismenetelmien ja sosiaalisen median kayttd on ollut vanhempien toivelis-
talla. Toiveita on paljon ja tama kaikki tietenkin lisda paineita henkildkunnan tayden-
nyskoulutukselle. Henkilokunnalta nama muutokset edellyttavat avointa ja innostunutta
mieltd kehittdd omaa tyotdan asiakeskeisemmaksi ja asiakkaan tarpeet paremmin

huomioivaksi. (Tuominen — Kaljonen — Ahonen — Rautava 2012.)

Nuorilta ja vanhemmilta saadun palautteen perusteella yhdeksi kehittamisehdotuksek-
semme on noussut Friends-ohjelmaan liittyvan verkkopohjaisen tydkalun rakentami-
nen. Verkkonuorisotydn valtakunnallisen kehittamiskeskuksen tekeman yli 200 tutki-
musta koskevan tutkimuskartoituksen (Lehtikangas 2015) mukaan merkittéavia verkko-
kulttuuria koskevia teemoja ovat olleet verkon mahdollistamat identiteettikokeilut, se
monipuolistaa ystavyyssuhteita, laajentaa kaveripiiria ja tarjoaa vaikuttamisen mahdol-
lisuuksia. Tutkimus koskee vuosina 2010-2014 julkaistuja nuorten verkkokulttuuria
kasittelevid kotimaisia tutkimuksia. Tutkimuksen mukaan lahes kaikki nuoret kayttavat
tietoteknologiaa, kaksi kolmasosaa kaksi tuntia paivassa ja kolmannes yli kolme tuntia
paivassa. Nuoret nakevat internetin sosiaaliset ymparistdt katevana tapana pitaa yhte-
ytta laheisten kavereiden ja sukulaisten lisdksi myds kaukana asuvien tai muuten etai-

sempien kavereiden kanssa. Nuorista 16 % viettdd enemman aikaa kavereiden kanssa
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verkossa kuin kasvotusten ja 19 % ainoastaan verkossa. Tama olisi hyva lahtdkohta
verkkopohjaisen Friends-tyokalun rakentamiselle. Nuori voisi itse tydoskennella sen
avulla silloin kun se hanelle sopii. Esimerkiksi koulussa kaytaisiin yhdessa lapi Friends-
ohjelman tydkalun perusteet ja jatko olisi itsenaista ja vanhempien kanssa tyoskente-
lya. Koulun seurantatapaamiset olisivat yhteiset seka nuorille ettda vanhemmille tai esi-
merkiksi esiin tulleet haasteet vaikuttaisivat kokoonpanoon ja tuki voitaisiin kohdistaa
nuoren yksildllisiin tarpeisiin. Siihen voisi yhdistda myds muille Iaheisille kuin vanhem-
mille 1ahetettavan erillisen osion. Tama olisi erilainen ahdistuneisuuden ja masentunei-
suuden ennaltaehkaisyyn keskittynyt valine, jolloin nuorten vaihtoehdot haasteiden
kasittelyyn lisdantyisivat. Se lisaisi myds niiden nuorten mahdollisuuksia keskusteluun,
joille kasvotusten keskustelu on haastavaa. Heidan ei tarvitse jaada ongelmiensa
kanssa yksin. Lisdksi se lisdisi nuorten toivomaa yhteista tekemistd vanhempiensa
kanssa. Vaihtoehtoja on hyva olla olemassa. Verkkopohjainen tydkalu voisi toimia
myos yhtena kommunikoinnin valineena esimerkiksi huolilomakkeena. Nuori voisi tayt-
taa ja lahettaa sen aikuiselle etukateen, jolloin molemmat osapuolet voisivat valmistau-
tua tapaamiseen paremmin — puheeksi ottaminen helpottuisi. Nuorten vaihtoehdot kes-
kustelemiselle lisdantyisivat ja avun pyytamisen kynnys madaltuisi. Kasvokkain ja ver-
kossa tapahtuva toiminta voitaisiin limittda kiinteasti toisiinsa. Lahtdkohtana olisi aina
nuoren oma tarve. Verkkonuorisotydn valtakunnallisen kehittamiskeskuksen Verken
(n.d.) mukaan nuorisoty0ssa tulisi hyddyntaa nykyistd enemman digitaalista mediaa ja
teknologiaa, joka mahdollistaisi nuorten hyvinvoinnin, osallisuuden ja yhdenvertaisuu-
den edistamisen. Digitaalisuus nuorisotydssa ei ole pelkdstaan valine, vaan se tulisi

ymmartdd myos sisaltona, kulttuurina ja toimintaymparistona.
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4 Tutkimusta koskevat tiedot

Tutkimuksen nimi

Friends-ohjelman vaikutukset nuoren hyvinvointiin heidan itsensa seka

vanhempiensa kokemana

Tiivistetty kuvaus tutkimuksen suorittamisesta

Kyseessa on sosionomin AMK-tutkinto. Tutkimus ei kuulu osana muuta

laajempaa tutkimusprojektia. Toinen yhteistydkumppanimme on Aseman

Lapset ry. Valterissa yhteyshenkilona on toiminut

Kohderyhma

Ylakoulun Friends-ohjelman lapikdyneet nuoret (5) ja heidan vanhempan-
sa (2)

Aineiston keruumenetelma

Kirjallinen kyselytutkimus: opettaja ja tutkijat nuorten apuna 24.5.2017

Tutkimuksen hyddyt/vaikutukset

Ei valttamatta valitonta sovellettavuutta, mutta antaa suuntaa tuleville

koulutuksille tai lisatutkimuksille
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5 Allekirjoitukset
Kasitellessamme tydntekijoiden tai asiakkaiden tietoja sitoudumme siihen, etta emme
kaytd saamiamme tietoja muuhun kuin tutkimustarkoitukseen tai em. henkildiden tai
heidan laheisten vahingoksi tai halventamiseksi. Emme luovuta henkilGtietoja sivullisil-
le. Sitoudumme raportoimaan tutkimuksesta tutkimusluvan myoéntajalle.
Paivays
Helsingissa 3.5.2017

Hakijoiden allekirjoitukset ja nimen selvennykset

Sari Kellokumpu Hanna Viinikainen-Makinen

PAATOS

1. Myonnetadn hakemuksen mukaisena

2. Myonnetdan edellyttiaen, ettd huoltajilta saadaan kirjalliset luvat op-

pilaiden osalta

3. Hakemus hylataan seuraavin perustein

Paivays

/ 2017

Tutkimusluvan myontajan nimi ja nimen selvennys
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Tieto-/suostumuslomake tutkimukseen osallistuvien nuorten huoltajille

Tietoa tutkimuksesta tutkimukseen osallistuville

Hei!

Olemme kaksi sosionomiopiskelijaa (AMK) Metropolia Ammattikorkeakoulusta. Teem-
me tutkimusta opinnaytety6tdamme varten Friends-ohjelman toimivuudesta nuorten ja
vanhempien nakokulmista katsottuina. Toteutamme selvityksen yhteistydssa Valterin
ylédkoulun kanssa. Tutkimus toteutetaan kyselylomakkeen avulla, jonka tayttaminen
kestdd noin 30 minuuttia. Kysely suoritetaan 24.5.2017 koulussa oppitunnin aikana.

Tutkimus valmistuu elokuussa 2017.

Allekirjoittamalla tdman suostumuksen annat luvan lapsellesi osallistua kyselyn tekemi-
seen seka kyselyaineiston kayttoon opinnaytetydssdmme. Kasittelemme tiedot ehdot-
toman luottamuksellisesti. Nuoren osuutta ei voida tunnistaa lopullisesta tyosta. Kerat-
tya tietoa kaytetdan ainoastaan opinnaytetydn tekemiseen ja kaikki aineistot tuhotaan
tutkimuksen valmistuttua. Tutkimukseen osallistuminen on taysin vapaaehtoista. Voitte

vetaytya tutkimuksesta missa tahansa tutkimuksen vaiheessa.

Lisatietoja tutkimuksesta voi kysya meiltd opiskelijoilta sahkopostilla: sa-
ri.kellokumpu@metropolia.fi tai hanna.viinikainen-makinen@metropolia.fi. Vastaamme
mielellamme kysymyksiisi.

Ystavallisin terveisin

sosionomiopiskelijat Sari Kellokumpu ja Hanna Viinikainen-Makinen
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Annan suostumukseni lapseni kanssa tehtavaan kirjal-

liseen haastatteluun seka kyselyaineiston kayttdon opinnaytetydssamme.

Jyvaskylassa . . 2017

Allekirjoitus ja nimenselvennys
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Palautekysely: Nuorten kokemuksia Friends-ohjelman vaikutuksista hanen

omaan hyvinvointiin ja elamanhallintaan

Hyva ylakoululainen!

Tama kysely on osa Metropolian ammattikorkeakoulun sosionomien opinnaytetyota.
Keraamme Valterin ylakoulun oppilaiden ajatuksia ja kokemuksia Friends-ohjelman
vaikutuksista heiddn omaan hyvinvointiinsa. Vastaamalla kysymyksiin sinulla on mah-
dollisuus kertoa omista tuntemuksistasi ja kokemuksistasi sekd mahdollisesti vaikuttaa
siihen, miten Friends-ohjelmaa tullaan jatkossa toteuttamaan ja kehittdmaan. Kyselyyn
vastaaminen on vapaaehtoista. Jokainen vastaus on kuitenkin meille hyvin arvokas ja

tarpeellinen.

Vastaukset kasitellaan luottamuksellisesti opiskelijoiden toimesta, eikd kyselyyn vas-
tanneiden henkilOllisyytta tai yksittaisia vastauksia paljasteta missaan projektin vai-
heessa. Ethan kirjoita omaa nimeasi vastauslomakkeeseen. Kun olet vastannut kyse-
lyyn, palauttaisitko lomakkeen opettajallesi. Lomakkeet toimitetaan yhdessa kirjekuo-

ressa opiskelijoiden kayttoon. Projektin paatteeksi vastauslomakkeet havitetaan.

Luethan kysymyksen huolellisesti lapi ennen vastaamista. Kerro mielipiteesi omin sa-

noin.

1. Kuinka monta kertaa olet tehnyt Friends-ohjelman harjoitteita?

2. Oletko tehnyt harjoitteita yhdessa vanhempasi kanssa?

3. Jos vastasit edelliseen kysymykseen “en”, niin olisitko halunnut tehda harjoitteita
yhdessd vanhempasi kanssa? Kerro miksi toivoisit saavasi tehda niitd vanhempiesi

kanssa?
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4. Jos vastasit edelliseen kysymykseen “kylla”, niin miltd sinusta tuntui tehda harjoittei-

ta yhdessa vanhempasi kanssa? Toivoisitko enemman yhteisesti tehtavia harjoitteita?

5. Onko Friends-ohjelma vaikuttanut taitoihisi kohdata muita ihmisia? Jos vastasit

kylla, niin kerro tarkemmin, miten?

6. Onko Friends-ohjelma vaikuttanut mielestasi siihen, millaisena muut sinut koke-

vat? Kerro ajatuksistasi tarkemmin?

7. Oletko l6ytanyt uusia ystavia Friends-ohjelman avulla?

8. Ovatko kokemuksesi kiusaamisesta tai siihen puuttumisesta muuttuneet Friends-

ohjelman myé6ta? Jos vastasit kylla, niin kerro ajatuksistasi tai tilanteista tarkemmin?
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9. Onko Friends-ohjelma vaikuttanut taitoihisi kasitelld tunteita tai kertoa tunteistasi

muille? Jos vastasit kysymykseen kylla, niin kerro siitd tarkemmin?

10. Onko ilon-, surun- tai vihan tunteiden ilmaiseminen helpottunut Friends-ohjelman

avulla? Kerro tarkemmin, miten se on helpottunut?

11. Elamassa on mukavia ja vahemman mukavia asioita. Jos eteesi tulee vahemman
mukava asia, onko Friends-ohjelma auttanut sinua ongelmien kohtaamisessa tai rat-

kaisemisessa? Kerro tarkemmin, miten se on auttanut?

12. Mitd ajattelet itsestdsi? Ovatko ajatuksesi itsestdsi muuttuneet Friends-ohjelman

harjoitteiden my6ta? Kerro ajatuksistasi tarkemmin?

13. Voitko vaikuttaa tekemiisi valintoihin paremmin Friends-ohjelman harjoitteiden
avustuksella? Onko sinusta tullut rohkeampi? Jos vastasit kysymykseen kylla, niin ker-

ro ajatuksistasi tarkemmin?
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14. Onko Friends-ohjelma tuonut esiin vahvuuksiasi? Mitad vahvuuksia olet itsestasi

[0ytanyt?

15. Oletko huomannut itsessasi asioita, joissa olet hyva? Mita olet huomannut?

16. Jos vanhempasi ovat tehneet Friends-ohjelman harjoitteita kanssasi, koetko etta
vanhempasi tuesta ja avusta on ollut sinulle hyotya harjoitteiden tekemisessa? Kerro

tarkemmin mita tukea tai apua olet saanut?

17. Jos teit Friends-ohjelman harjoitteita yhdessa vanhempasi kanssa, miltd yhteinen

tekeminen on sinusta tuntunut?
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18. Jos mieleesi tulee muuta avointa palautetta tai mielipidettd Friends-ohjelman har-

joitteista tai harjoitteiden tekemisesta voit kirjoittaa niita tahan.

Jos joku kyselyn kysymys jaa vaivaamaan sinua, otathan rohkeasti asian esiin turvalli-

sen aikuisen kanssa.

Kiitos vastauksistasi!

Aurinkoista kevatta toivottavat

Metropolian opiskelijat

Sari ja Hanna
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Palautekysely: Friends-ohjelman vaikutukset nuoren hyvinvointiin ja elamanhal-

lintaan vanhempien kokemana

Hyva vanhempi!

Tama kysely on osa Metropolian ammattikorkeakoulun sosionomien opinnaytetyota.
Keradmme Valterin ylakoulun oppilaiden vanhempien ajatuksia ja kokemuksia Friends-
ohjelman vaikutuksista nuoren hyvinvointiin. Vastaamalla kysymyksiin sinulla on mah-
dollisuus kertoa havainnoistasi sinulle tarkeista asioista sekd mahdollisesti vaikuttaa
siihen, miten Friends ohjelmaa tullaan jatkossa toteuttamaan ja kehittdmaan. Kyselyyn
vastaaminen on vapaaehtoista. Jokaisen vastaus on meille kuitenkin erittdin arvokas ja

tarpeellinen.

Vastaukset kasitellaan luottamuksellisesti opiskelijoiden toimesta, eikd kyselyyn vas-
tanneiden henkilOllisyytta tai yksittaisia vastauksia paljasteta missaan projektin vai-
heessa. Ethan kirjoita omaa nimeasi vastauslomakkeeseen. Kun olet vastannut kyse-
lyyn, palauttaisitko lomakkeen palautuskuoressa lapsesi mukana opettajalle. Projektin

paatteeksi vastauslomakkeet havitetaan.

Luethan kysymykset huolellisesti ennen vastaamista. Kerro mielipiteesi omin sanoin.

1. Kuinka monta kertaa olet tehnyt lapsesi kanssa Friends-ohjelman harjoitteita?

2. Jos olette tehneet harjoitteita yhdessa, niin minkalaista tukea/apua lapsesi on kai-

vannut/saanut mielestasi?
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3. Miltéd harjoitteiden tekeminen yhdessa on tuntunut? Oletko havainnut yhteisesti
tehtyjen harjoitteiden helpottaneen lapsesi mahdollisuuksia tehda Friends-ohjelman

harjoitteita?

4. Oletko havainnut Friends-ohjelman vaikuttaneen lapsesi sosiaalisiin taitoihin?

5.  Jos koet Friends-ohjelman vaikuttaneet lapsesi sosiaalisiin taitoihin, minkalaisia

muutoksia olet huomannut?

6. Minkalaisia havaintoja olet tehnyt lapsesi tunteiden kasittelytaidoissa? Pohdi, ovat-
ko ne muuttuneet tai kehittyneet Friends-ohjelman my6ta? Oletko esimerkiksi huoman-
nut, ovatko ilon-, surun- tai vihan tunteiden ilmaiseminen helpompaa nyt kuin aikai-

semmin?

7. Oletko havainnut lapsesi empatiataidoissa tapahtuneen muutoksia? Tiedostaako
lapsesi esimerkiksi miltd hanesta tai sinusta aikuisena mikakin asia millakin hetkella

tuntuu?
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8. Oletko huomannut muutoksia lapsesi ajatuksissa, asioissa, jotka liittyvat hanen

itsetuntoonsa? Jos olet huomannut, niin minkalaisia muutoksia olet havainnut?

9. Oletko havainnut muutoksia lapsesi mindkuvassa? Jos olet havainnut muutoksia,

niin minkalaisia muutoksia olet havainnut?

10. Jos olet havainnut itsetuntoon liittyvia muutoksia, ovatko muutokset mielestasi al-

kaneet Friends-ohjelman aloituksen jalkeen?

11. Eldmassa on mukavia ja vahemman mukavia asioita. Oletko huomannut, etta lap-
sesi ongelmanratkaisutaidoissa tai haasteellisten asioiden kohtaamisessa olisi tapah-
tunut muutoksia? Minkalaisia ajatuksia sinulle tulee mieleen? Miten Friends-ohjelma on
mahdollisesti vaikuttanut lapsesi ongelmanratkaisutaitoihin vai onko se vaikuttanut nii-

hin?
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12. Muuta avointa palautetta tai mielipiteitda Friends-ohjelmasta tai ohjelman harjoittei-

den tekemisesta?

Kiitos vastauksistasi!

Aurinkoista kevatta toivottavat

Metropolian opiskelijat

Sari ja Hanna



